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ؤؼُ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص بُ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص ڄه 

 وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص

 ُ٘وٶ خب٥د٘ڃ

 ڄځىٛ

 زإز٭ديٌد خڀع٭ُٲ ببٔ ؤؼُ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُصًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص     

)خڀ٬ُٕص، وخلأڄدن وخب٣ٝىُٜص، وخب٤ىؼىٸُص( ٬ځً خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص 

ڄه زإز٭ديٌد )خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ، وخڀعًََر وخڀع٥ىَُ، وخلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىَي خڀسٌُٙ( 

ځع٭ُٲ ببٔ ڄٕعىي ټمد ًٌٴط ؤ١َد خڀوـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص. 

، خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُصظ٥سُٷ 

خڀع٭ُٲ ببٔ ڄٕعىي خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ و

وٌڀٻ زدلا٬عمدي ٬ځً خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ، ڄه ولاپ ؤيخش  خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص.

٬ُىص خڀًَخٔص وخڀبٍ ٔمسط ڄه ب٦عم٫ خڀًَخٔص زدڀ٥َُٹص خڀًَخٔص خلأعسُدن، وزځٱط 

( ڄى٨ٵد ڄه خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص، وؤ٨هُض 055خڀ٭ٙىخجُص خڀس٥ُٕص )

ؤن ڄٕعىي ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خڀىعدجؿ 

ُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص ڄه خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص ـدء ڄُظٵ٭دً، ټمد ؤن ڄٕعىي خٔعُخظ

وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص ـدء ڄعى٣ٔ، وزُىط خڀىعدجؿ ؤ١َد ؤوً 

( ڀع٥سُٷ خب٢ٽىڄص α ≤ 0.05َىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص )

خٔعُخظُفُص خلإڀٽعُووُص زًلاڀص ؤز٭ديٌد )خڀ٬ُٕص، خلأڄدن وخب٣ٝىُٜص، خب٤ىؼىٸُص( بُ 

بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زًلاڀص ؤز٭ديي ب٦عم٭ص )خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ، خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، 

خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص( ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص؛ 

وٸً ؤوٜط خڀًَخٔص ز٭ًي ڄه خڀعىُٜدض، وڄىهد: خڀ٭مٿ ٬ځً ظ٭َّّ خٔعُخظُفُص خيخَش 

َي خڀسَُٙص بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص ڄه ولاپ ٬ٹً َٴ٫ وَِديش ټٵدءش ٬مځُدض خب٤ىخ

خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ ڀځ٭دڄځبْ، وَِديش خڀًوَخض خب٤ٹًڄص ب٥ڃ بُ ب٦دپ ظ٥ىَُ خلأيخء، وخڀ٭مٿ 

 خڀًخجڃ ٬ځً خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىَي خڀسٌُٙ.

 خب٤ىخَي خڀسَُٙص. َشيخخڀٽځمدض خب٤ٵعدلُص: خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص، خٔعُخظُفُص ب
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 ڄٹًڄص

و٠٭ط خڀع٥ىَخض خڀ٭ځمُص وخڀعٽىىڀىـُص بُ ب٦دپ خب٤٭ځىڄدض وخلاظٝدلاض ڄ٭٩ڃ      

خلمجعم٭دض وڄى٩مدتهد ؤڄدڂ ب٦مى٬ص ڄه خڀعمًَدض، وټُٵُص ڄىخـهص ٌٍي خڀعمًَدض، وڄه 

خڀٵفىش ٌڀٻ خڀ٭مٿ ٬ځً بٙٹُٷ خظٝدپ خب٤ىخ٤ىبْ زدلإوعُوط، وخڀ٭مٿ ٬ځً خب٢ً ڄه خظٕد٪ 

خڀُٸمُص خب٤٭ُٴُص بُ خلمجعم٫ ظٵديَدً ب٥٣ُ خڀعهمُٗ وخڀعىځٳ  بُ ٬دبٓ ؤوٍ ًََُي خڀٍټدء 

خڀٝىد٬ٍ؛ ڀٍڀٻ ٬مځط خب٢ٽىڄدض بُ خڀ٭دبٓ ؤب٫ٝ ٬ځً و٫٠ وظٕهُٿ خڀىٜىپ ببٔ خب٤٭ځىڄدض 

ٌخض خلأبٮُص ڀځمىخ٤ىبْ، ڄه ولاپ خڀعٵد٬ٿ بڀٽعُووُد زبْ خب٤ىخ٤ىبْ وخب٤إٔدض خب٢ٽىڄُص 

(، لُػ بً بٙىَٿ ڄ٭٩ڃ ؤو٥ٙص خب٢ٽىڄص ڄه خلأٔدڀُر 2720،خڀ٭سًٌُ وؤوىَ) ځٵصخب٤ىع

وخڀ٥ُٶ خڀعٹځًَُص ٌخض خڀ٥دز٫ خڀسبّوٸُخ٤ٍ ب٣ًڄدض بڀٽعُووُص ظعٕڃ زدڀًَىدڄُٽُص 

وخڀعٵد٬ځُص، وٌى ڄد ٬ُٲ زدب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص، ټمد ؤن ٌٍخ خڀعمىپ ټدن ڀً ظإؼبّ ٸىٌ 

خب٤ع٭ځٹص بٗفمى٬ص ڄه خلا٬عسدَخض خلايخََص ڄؽٿ ٬ځً ب٥ٍٚ ټدٴص خب٤ٕعىَدض خب٢ُـص 

خٸعٝدي خب٤٭ُٴص، وڄه خلأڄىَ خڀبٍ ڄه خب٤مٽه ؤن ظاؼُ ٬ځً ٤سُ٭ص ٬مٿ خب٤إٔدض وڄٕعىي 

 (.2727،ٴُلدض و٤مدن) خلأيخء ٴُهد ڄؽٿ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص

ٿ ٌٍخ خڀ٭ىُٝ خڀسٌُٙ بُ خب٤إٔص ڄٽىن َجٍُٕ وـّء ڄهڃ، لُػ بٲؽ لُػ َ٭ً  

 ،خب٤ىَي ٸًَش ڀځمإٔص ٬ځً خلاوعُخ٪ وخلازعٽدَ وخڀعفًًَ وخڀع٥ىَُ ٬ځً خب٣ًڄدض خب٤ٹًڄص 

وٌى ڄد بٲٽه خب٤إٔص ڄه ڄىخـهص وًَش خب٤ىخَي خڀ٥سُ٭ُص، وَٕد٬ًٌد ٬ځً خڀىمى وخڀعٹًڂ ڄه 

ولاپ خلأعٱلاپ خلاٴ١ٿ خن بٓ َٽه خلاڄؽٿ ڀځ٥دٸدض خڀ٭ځمُص وخلاوعدـُص وخلأعؽمدَخض 

 (.2727،لص )بٞديٌ وو١ُ خب٤عد

 ڄٙٽځص خڀًَخٔص

ظىخـً خٸعٝديَدض خڀ٭ًًَ ڄه يوپ خڀ٭دبٓ ب٦مى٬ص ڄه خڀعمًَدض وبٖدٜص ڄد ٨هُ 

وخڀبٍ خوعٵط خٔعفدزدض خڀًوپ ڄه يوڀص لأوُي، وٌڀٻ ظس٭د  09-ڄىهد بُ ٨ٿ ؤِڄص ټىٴًُ

ب٤ىخَيٌد وؤٔدڀُر بيخَتهد، ټمد ؤن ٌىدٺ ب٦مى٬ص ڄه خڀعمًَدض ڄؽٿ ٠٭ٳ ظىخِن ٌُدټٿ 

خب٤ىخَي ٴُهد، ڄ٫ ٔىء بيخَش وخٔعىًخڂ خب٤ىخَي، ب٠دٴص ڀ١٭ٳ خلإوعدؾ، و٬ًڂ خڀعىى٫َ بُ ؤو ٸځص 

خلأعٹُخَ بُ ڄ٭ًلاض خڀىمى وټؽُش خڀٹُىي وخڀع٭ٹًُخض خلإيخََص؛ وٌى ڄد ظ٥ځر ب٬ديش ظٹُُڃ 

خلأيخء خب٢ٽىڄٍ وخڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ ڀى٫٠ ؤٔٓ خٔعُخظُفُص ـًًَش ڀ٭مٿ خب٢ٽىڄدض وخب٤إٔدض 

دض، وڀع٥ىَُ خلأيخء ٬بر َِديش خڀٵ٭دڀُص وخڀٽٵدءش خب٤ىعځٵص بُ خڀًوڀص ب٤ىخـهص ٌٍي خڀعمًَ

وبٚٵُٟ خڀعٽدڀُٳ وٌڀٻ ڄه ولاپ خڀعىـص ببٔ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص خڀبٍ ٔهٿ خبٯديٌد 
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)خڀ٭سًٌُ وؤوىَ  وظ٭َّّ ٬مځهد وـىي خڀؽىَش خڀعٽىىڀىـُص، ڄ٫ ٬مٿ خب٤إٔدض بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ

ص ڄه خلأڄىَ خڀبٍ بُّٛ خب٤إٔدض ٬ه خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙ ، ولُػ ؤن(2720،

ببٔ ظٽدڄٿ خلأو٩مص خلإيخََص بُ خب٤إٔدض،  تهًٲدٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص ٴٰبٌّد، 

٬ځً بٛٽُىهد وببٯدي خب٢ځىپ ٬ىً ٨هىَ خب٤ٙٽلاض ؤو خلأِڄدض؛ زدلإ٠دٴص ببٔ ؤوً  ٌدب٩د َٕد٬ً

 وظإُٕٔد ٬ځً ٌڀٻزدڀ٥َُٹص خب٤ؽځً، َ٭مٿ ٬ځً ظ٥ىَُ خب٤إٔص وبٲٽىهد ڄه خڀٹُدڂ زىخـسدتهد 

 بٲٽه ُٜدٰص ڄٙٽځص خڀًَخٔص ڄه ولاپ خڀٕاخپ خڀعدبٕ:

ڄد ڄٕعىي ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص وؤؼٌُد ٬ځً خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص ڄه  -

 وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص؟

 خڀٵ٬ُُص ٬ځً خڀىمى خڀعدبٕ: وبُ ٠ىء خڀٕاخپ خڀُجُٓ، ظٵُ٪ ٬ًي ڄه خلأٔحځص

ع٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ ڀ خلأبٮُص خڀىٕسُصڄد  -

 خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص؟

ٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ لا خلأبٮُص خڀىٕسُصڄد  -

 خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص؟

 ؤًٌخٲ خڀًَخٔص

 تهًٲ ببٔ ڄد َځٍ:ٌٍي خڀًَخٔص 

خڀع٭ُٲ ببٔ ؤؼُ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص )خڀ٬ُٕص، وخلأڄدن وخب٣ٝىُٜص، 

وخب٤ىؼىٸُص( ٬ځً خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض 

 خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص. وَعٵُ٪ ڄه ٌٍخ خب٥ًٲ ٬ًش ؤًٌخٲ ٴ٬ُُص ٌٍ:

ص خلإڀٽعُووُص ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خڀع٭ُٲ ببٔ ڄٕعىي ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄ -

 خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص.

خڀع٭ُٲ ببٔ ڄٕعىي خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ  -

 خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص.

 ؤبٮُص خڀًَخٔص

ظ٩هُ ؤبٮُص خڀًَخٔص خب٢دڀُص ڄه ولاپ ظُټٌُّد ٬ځً ڄٕعىي ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص     

خلإڀٽعُووُص وؤؼٌُد بُ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض 

خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص، ڀٍڀٻ بٲٽه ظى٠ُك ؤبٮُص خڀًَخٔص ڄه خڀىدلُص خڀ٭ځمُص وخڀ٭مځُص، وٌڀٻ 

 ٬ځً خڀىمى خِبٌ:
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 خلأبٮُص خڀ٭ځمُص -ؤ

ڀسدلؽبْ وخلمحځځبْ وخب٤هعمبْ ڄه خب٤عىٸ٫ ؤن ظٽىن ٌٍي خڀًَخٔص ٌخض ؤبٮُص ب٤٭٩ڃ خ

بٗى٠ى٪ خڀًَخٔص، بُٕػ َعڃ ظىدوپ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص وظإؼبٌّد ٬ځً خٔعُخظُفُص 

بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص، ڀٍڀٻ ٔىٲ ظٹًڂ ٌٍي خڀًَخٔص وعدجؿ لًَؽص ظى٠ك ؤبٮُص خب٢ٽىڄص 

وؤيڀص وخٸ٭ُص، خلإڀٽعُووُص وڄٵهىڄهد، و٬ىدٌُٜد وخڀٹًَش ٬ځً ٣ََ ټدٴص خڀىعدجؿ زإلًخغ 

ڀٍڀٻ وإڄٿ زإن ظٽىن ٌٍي خڀًَخٔص ٌخض ؤبٮُص ټسبّش ڀځسدلؽبْ وخب٤هعمبْ بٗى٠ى٪ خڀًَخٔص 

 وخب٢ٝىپ ٬ځً وعدجؿ لًَؽص ڄع٭ځٹص زدب٤ى٠ى٪.

 خلأبٮُص خڀ٭مځُص -ذ 

ظعمؽٿ خلأبٮُص خڀ٭مځُص ب٥ٍي خڀًَخٔص بُ ڄ٭ُٴص ؤؼُ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص 

وخب٣ٝىُٜص، وخب٤ىؼىٸُص( بُ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زإز٭ديٌد )خڀ٬ُٕص، وخلأڄدن 

ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص، ب٤د ڀٍڀٻ ڄه ؤؼُ ٬ځً خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ ، 

َُ٭ً ٬مدي خلاٸعٝدي بُ يوپ خڀ٭دبٓ وخلأعٵديش ڄه ظ٥سُٷ وعدجؿ ٌٍي خڀًَخٔص بُ ٬مٿ  وٌى ڄد 

ص، وب٠دٴص ٸُمص ٬ځمُص وظٹًبٙ خڀعىُٜدض زىدء ٬ځً ٌٍي خڀىعدجؿ، خب٤إٔدض خب٢ٽىڄُص خب٤عىى٬

وڄه خب٤عىٸ٫ ؤن ظٽىن خڀىعدجؿ خڀبٍ ُٔعڃ بيَخـهد بُ خڀًَخٔص ٌخض ؤبٮُص بُ ټٿ ڄه ڄىخ٫ُ٠ 

 خڀًَخٔص خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص، وخٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص.

 ؤب٭ىٌؾ خڀًَخٔص

بً ب٬ًخي خڀىمىٌؾ خب٣دٚ زدڀًَخٔص ڄه ولاپ بًًَٙ ڄعٱبّخض خڀًَخٔص و٬ىدُٜ ټٿ 

 ڄعٱبّ، وٌڀٻ ٬ځً خڀىمى خِبٌ: 

 
 ( ؤب٭ىٌؾ خڀًَخٔص: خ٬ًخي خڀسدلؽص خ٬عمديخ ٬ځً خلأيذ خڀى٩ٌُ وخڀًَخٔدض خڀٕدزٹص.0٘ٽٿ )
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 ٴ٠ُُدض خڀًَخٔص

 ٔ٭ط ٌٍي خڀًَخٔص لاوعسدَ خڀٵ٠ُُدض خِظُص:

 خڀُجُُٕص خلأوبٔخڀٵ٠ُُص 

Ho.1( 7379: لا َىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي يلاڀص≥α ڀع٥سُٷ خب٢ٽىڄص )

خلإڀٽعُووُص زإز٭ديٌد )خڀ٬ُٕص، خلأڄدن وخب٣ٝىُٜص، خب٤ىؼىٸُص( بُ خٔعُخظُفُص 

بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زإز٭ديٌد ب٦عم٭ص )خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ، خڀعًََر 

خب٤ىخَي خڀسَُٙص( ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً 

 خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص.

 وَىسؽٷ ٬ه خڀٵ٠ُُص خڀُجُُٕص خلأوبٔ ٬ًي ڄه خڀٵ٠ُُدض خڀٵ٬ُُص، وټمد َځٍ:

 خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خلأوبٔ: 

 :Ho1.1 ( 7379لا َىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص ٬ىدً ڄٕعىي ڄ٭ىىَدص≥α ڀځ٬ُٕص ڄه )

ٽعُووُص بُ بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زإز٭ديٌد ب٦عم٭ص ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀ

ڄه  )خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ، خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص(

 وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص.

 خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خڀؽدوُص

:Ho1.2 ( 7379لا َىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص ٬ىدً ڄٕعىي ڄ٭ىىَدص≥α ڀلأڄدن )

وخب٣ٝىُٜص ڄه ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص بُ بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زإز٭ديٌد 

ب٦عم٭ص )خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ، خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي 

 خڀسَُٙص( ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص.

 خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خڀؽدڀؽص 

Ho1.3 ُلا َىـً ؤؼ :( 7379ٌو يلاڀص بلٝدجُص ٬ىدً ڄٕعىي ڄ٭ىىَدص≥α ڀځمىؼىٸُص ڄه )

ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص بُ بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زإز٭ديٌد ب٦عم٭ص 

ڄه  )خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ، خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص(

 وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص.

 خلإـُخجُص خڀع٭َُٵدض

: خٔعىًخڂ خڀىٔدجٿ وخڀعٹىُدض خلإڀٽعُووُص زٽدٴص ؤ٘ٽدب٥د، ڀعى٩ُڃ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص -

 (.2720)خڀ٭سًٌُ وؤوىَ ، خڀ٭مٿ وخلإـُخءخض خلإيخََص وخب٣ًڄدض خڀ٭دڄص
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خٔعىًخڂ  ٬برخب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص بـُخجُد: ٌى و٩دڂ لًَػ ظٹىڂ زً خب٢ٽىڄدض 

س٭ٟ، وَز٣ ب٨عځٳ وًڄدتهد خب٤ٹًڄص ڄه ٌٍي خڀ٭١هد سخلإوعُوط ڀُز٣ ڄإٔدتهد ز

، بهًٲ خلاَظٹدء بٔىيش خلأيخء ڀځفمهىَڄسدُ٘ش، وبظدلص خب٤٭ځىڄدض  زدب٤ىخ٤ىبْخب٤إٔدض 

، وخڀبٍ بً ٸُدٔهد ڄه ولاپ ٬دڀُصوٴد٬ځُص وخب٣ًڄدض خب٤ٹًڄص ڀځمىخ٤ىبْ ز٬ُٕص وټٵدءش 

 ؤيخش خڀًَخٔص.

٬مځُص خڀعىسا زدلعُدـدض خب٤ىخَي خڀسَُٙص خب٤ٕعٹسځُص  خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص: -

ز٭ً بٙځُٿ خب٤ىخَي خڀسَُٙص خب٢دڀُص ڀځمى٩مص ؤىٶ خڀ٭مٿ خب٣دَـٍ وزُحص  دضڀځمى٩م

 .(2727،بٞديٌ وو١ُ ) خب٤ى٩مص ٴُهدخب٤ىخَي خڀسَُٙص خب٤ٕعٹسځُص خڀبٍ ظ٭مٿ 

خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص : زإنهد خڀ٭مځُص خڀبٍ ظٹىڂ ڄه ولاب٥د خب١دڄ٭دض وظ٭ُٲ بـُخجُد

زدٔعٹ٥دذ وخوعُدَ خڀ٭دڄځبْ وظًََسهڃ وخلمحدٴ٩ص ٬ځُهڃ ڀَّديش ټٵدءش وٴد٬ځُص خلأيخء بُ 

 خڀ٭مٿ، وخڀبٍ بً ٸُدٔهد ڄه ولاپ ؤيخش خڀًَخٔص.

 لًوي خڀًَخٔص وب٧ًيختهد

ٌىدڀٻ ب٦مى٬ص ڄه خلمحًيخض خب٤ٽدوُص وخڀّڄدوُص وخب٤ى٠ى٬ُص وخڀسَُٙص خب٣دٜص 

 ٍ ظى٠ُك ڀٽٿ ڄىهد:زدڀًَخٔص، وٴمد َځ

 خب٢ًوي خب٤ٽدوُص:  خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص.

 (.2722-2720خب٢ًوي خڀّڄدوُص: خڀٵعُش خڀىخٸ٭ص ڄد زبْ )

 خب٢ًوي خڀسَُٙص: خڀ٭دڄځبْ بُ  خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص.

خب٢ًوي خب٤ى٠ى٬ُص: ڄ٭ُٴص ؤؼُ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص ٬ځً خٔعُخظُفُص بيخَش  -

 ي خڀسَُٙص ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص.خب٤ىخَ

 خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص

ٴُمد َځٍ ٠ُ٬د لأٌڃ خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص ڄه خلألًغ ببٔ خلأٸًڂ، وبً ٠ُ٬هد ڄه 

 ولاپ ـّجبْ ٬ځً خڀىمى خڀعدبٕ:

 خڀًَخٔدض زدڀځٱص خڀ٭ُزُص

( وخڀبٍ ًٌٴط خڀع٭ُٲ ببٔ وٙإش خب٢ٽىڄص 2720يَخٔص خڀ٭سًٌُ وؤوىَ )

خلإڀٽعُووُص وظ٥ىٌَد، وخڀعُټُّ ٬ځً ؤبٮُص خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص وؤًٌخٴهد وٴىخجًٌد بُ 

خب٤ى٩مدض خب٢ٽىڄُص، وبًًَٙ ؤوىخ٪ خڀٹُوٞ خڀ٭دڄص وآؼدٌَد خلاٸعٝديَص وخلاـعمد٬ُص، ڄه 

هد ٬ځً ٬ُىص ڄه خلأٴُخي خب٤ٹع٠ُبْ لُػ زځٯ ٬ًيٌڃ ولاپ خٔعمدَش خلأعسُدن وبً ظ٥سُٹ
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(. SPSS( ڄٹع٠ُدً لٕر وعدجؿ خلأعسدودض خڀٝدب٢ص ڀلأٔدڀُر خلإلٝدجُص ڀبرودڄؿ )07)

وظىٜځط خڀًَخٔص ببٔ ب٦مى٬ص ڄه خلأعىعدـدض ؤبٮهد: وـىي ڄسديَش بڀٽعُووُص ًَُ٘ش 

ٽىڄص خلإڀٽعُووُص وَى٭ٽٓ ظىخٴُ زىُص بٙعُص ظٽىىڀىـُد وټٵدءش زَُٙص ظعإؼُ بٗسديت خب٢

 ٌڀٻ ببٯدزُدً ٬ځً بٕٙبْ بـُخءخض بُٙٝٿ خڀٹُوٞ.

( وخڀبٍ ًٌٴط ببٔ يَخٔص خڀ٭لاٸص زبْ خب٢ٽىڄص 2727يَخٔص ٴُلدض و٤مدن )

ُٜمَڃ  خلإڀٽعُووُص وخڀٵٕدي خلإيخٌَ بُ خلإيخَخض خڀ٭دڄص بُ ڀسىدن. وڀعمٹُٷ ٌٍي خلأًٌخٲ 

ي خوعُدَ ٬ُىص خب٢ُٝ خڀٙدڄٿ، بُٕػ ظٽىوط خٔعسُدن ڀٱُٞ ب٫ٝ خڀسُدودض خب٥٤ځىزص وـُ

٬ُىص خڀًَخٔص ڄه ب٫ُٝ خب٤ى٨ٵبْ خڀٍَه َ٭مځىن ٬ځً ظٹًبٙ خب٣ًڄدض بڀٽعُووُدً بُ خڀىِخَخض 

ِـ٫ ) ُٔعُ ( بـدزص ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص. وٸً ظىٜځط 20خڀبٍ ظ٥سٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص، وٸً خ

ٜدو٭ٍ خب٤٭ُٴص وخب٢ً ڄه  خڀًَخٔص ببٔ ب٦مى٬ص ڄه خڀىعدجؿ: ٌىدٺ خَظسد٢ زبْ ظىٴُ

٨دٌُش خڀٵٕدي خلإيخٌَ. لا َىـً خَظسد٢ زبْ ظىٴُ خڀبرب٦ُدض وخڀٙسٽدض وخب٢ً ڄه ٨دٌُش 

خڀٵٕدي خلإيخٌَ. لا زىـً خَظسد٢ زبْ ظىٴُ خلأـهّش خب٤٭ًخض وخب٢ً ڄه ٨دٌُش خڀٵٕدي 

 خلإيخٌَ.

( وخڀبٍ ًٌٴط ببٔ خوعسدَ ٬لاٸص وظإؼبّ 2727يَخٔص بٞديٌ وو١ُ )

ُفُدض خيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص ټمعٱبّ ڄاؼُ بُ خيخَش خلاِڄص ټمعٱبّ ڄٕعفُر، بُ خٔعُخظ

يوخجُ وِخَش خڀٽهُزدء،خ٬عمً خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ وشمٿ خڀسمػ ) خب٤ًَخء خڀ٭دڄبْ، ڄ٭دووى 

خب٤ًََُه خڀ٭دڄبْ، َئٔدء خلاٸٕدڂ، ڄًَخء خلمح٥دض، ڄ٭دووى ڄًَخء خلمح٥دض( وبٝ٭ط خڀسُدودض 

ٕعفُسد بٲؽځىن ب٦عم٫ خڀسمػ زٙٽٿ لٌُٝ و٘دڄٿ زد٬عسدٌَڃ خلاټؽُ بٚٝٝد ( ڄ005ڄه )

بُ ب٦دپ خٔعُخظُفُدض خيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص وخيخَش خلاِڄص، وٸً ظىٜځط خڀًَخٔص خبٔ 

وـىي خَظسد٢ وظإؼبّ ٬دبٕ لأعُخظُفُدض خيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص بُ خيخَش خلاِڄص، ٴ١لا ٬ه 

 وخڀع٭ى١َدض بُ وِخَش خڀٽهُزدء ويوخجٌُد خب٤سمىؼص. خڀ١٭ٳ بُ خٔعُخظُفُبٍ خڀعى٨ُٳ

( وخڀبٍ ًٌٴط ببٔ زُدن خٔعُخظُفُدض 2709يَخٔص ٬سًخلله وب٧مىي ووځٳ )

خيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص وخو٭ٽدٔهد خڀؽٹدٴص خڀعى٩ُمُص ڀ٭ُىص ڄه خڀٹُديخض خلاټديبٲُص بُ 

ب١م٫ خڀسُدودض ڄه ؤٴُخي ( ٴٹُش 07خب١دڄ٭دض خڀ٭ُخٸُص، زدٔعىًخڂ خلأعسدوص وخب٤ٽىوص ڄه )

( ٴُيخ ڄه خب٤ًَخء بُ خب٤ٕعىَدض خڀى٥ًٔ بُ ز٭ٟ ٬05ُىص خڀًَخٔص وخڀسدڀٯ ٬ًيٌڃ )

خب١دڄ٭دض خڀ٭ُخٸُص وٌٍ خب١دڄ٭دض )خلاوسدَ، خڀٵځىـص، ظٽَُط، خب٤ىٜٿ، ټځُص خب٤٭دَٲ 

خب١دڄ٭ص( ټمد بً خٔعىًخڂ خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ زدلأع٭دوص زدڀبرودڄؿ خلالٝدجٍ 
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(SPSS ،ڀځىٜىپ خبٔ خڀىعدجؿ، وٸً ظىٜځط خڀًَخٔص خبٔ ب٦مى٬ص ڄه خلأعىعدـدض خبٮهد )

وـىي ٬لاٸص خَظسد٢ ڄ٭ىىَص زبْ خٔعُخظُفُدض خيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص وخڀؽٹدٴص خڀعى٩ُمُص، 

ټمد خوًٜ خڀسمػ ز١ُوَش ظسبِ خٔعُخظُفُدض يخ٬مص ڀځؽٹدٴص خڀعى٩ُمُص ڄه ولاپ خ٬عمدي 

ُص ظٕد٬ً خب١دڄ٭دض بُ ظىٴبّ ؼٹدٴص ظى٩ُمُص ڄلاجمص ڀځ٭مٿ و٩ُش خٔعُخظُفُص شمىڀ

 يخوځهد.

 خڀًَخٔدض زدڀځٱص خلأـىسُص

خڀًَخٔص ببٔ بٙځُٿ خڀ٭ىخڄٿ ٌٍي ًٌٴط Ali and Anwar    (2720 )يَخٔص 

خب٤اؼُش بُ ٸسىپ خب٤ىخ٤ىبْ ڀځمٽىڄص خلإڀٽعُووُص بُ بٸځُڃ ټُئعدن خڀ٭ُخٶ. ٤ىَ خڀسدلػ 

ټمُص خٔعىًڄط ڀعمځُٿ ٌٍي خڀًَخٔص بُ بٸځُڃ ټُئعدن  ٔط ٴ٠ُُدض بٕؽُص. ٤َُٹص

ولًش ڄه خب٤ىخ٤ىبْ خلأټُخي بً خوعُدٌَڃ.  294خڀ٭ُخٶ. خٸعُٝض خڀًَخٔص خب٢دڀُص ٬ځً 

٤َُٹص ؤوٍ خڀ٭ُىدض خڀعُټُّ خب٤ٕعىًڄص ڀعمځُٿ ٌٍخ خڀسمػ ڄه ولاپ خڀعُټُّ ٬ځً 

ٹُٷ بُ ب٭ىٌؾ ٸسىپ ظٝىَخض خڀ٥لاذ. خٔعىًڂ خڀسدلػ بٙځُٿ خلاب٫ًخَ خڀٵُيٌ ڀځعم

خڀعٽىىڀىـُد و٬لاٸعً زدب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص بُ بٸځُڃ ټُئعدن خڀ٭ُخٶ. ڀٹً وـً ؤن. ڄه 

خب٤عىٸ٫ ؤن ظٽىن ٌٍي خڀُٔدڀص ب٩ع٭ص ب٤ٕعٙدٌَ و٩ڃ خب٤٭ځىڄدض وخب٣برخء وخب٤عىٝٝبْ خڀٍَه 

ُووُص. ًڄدض خب٢ٽىڄص خلإڀٽعَٹًڄىن ؤًََىن خڀ٭ىخڄٿ خڀبٍ ظاؼُ ٬ځً ٸسىپ خب٤ٕعهځٽبْ ب٣

، ٸً َٽىن ڄؽبًّخ ڀلاٌعمدڂ ڀلأټديبٲُبْ وخڀسدلؽبْ خڀٍَه َسمؽىن ٬ه خڀ٭ىخڄٿ خڀبٍ ؤ١ًَد

 ظاؼُ ٬ځً خب٤ىخ٤ىبْ بُ ظىٵٍُ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص.

( وخڀبٍ ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص 2705)  Antoni, Akbar, & Fatoniيَخٔص 

ڀٻ ڄه ولاپ ظ٥ىَُ ، وٌخلأعٵديش ڄه وًڄدض خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص خڀع٭ُٲ ببٔ ڄًي

ًـد ڀځمٽىڄص خلإڀٽعُووُص ڀد  خٔعىديًخ ببٔ بٜدوُص ٬ىخڄٿ ظعٽىن ڄه ڄىٴٌُ  (RT)ب٭ىٌ

خلمحعىي، وخڀع٭دڄٿ خب٤سدُ٘ ڄ٫ خب٤ٕعهځٻ، وظٽدڄٿ ٘سٽص خڀٹُمص، وڄٹًڄٍ خب٣ًڄدض خڀٽدڄځص، 

وڄٹًڄٍ وًڄدض خڀسىُص خڀعمعُص، وخڀٕىٶ، خڀع٭دون وخلمجعم٭دض خلاٴعُخ٠ُص. بً خٔعىًخڂ 

ڄٙدَټًد بٗد بُ ٌڀٻ َجُٓ ٸٕڃ  20خڀسمػ خڀٽمٍ ب١م٫ خڀسُدودض ڄه ولاپ ڄٹدزځص ڄ٫ 

وخب٤ىخ٤ه وخب٤ٽعر خلإٸځُمٍ ڀځمى٨ٵبْ بُ زدڀُمسدوؿ. ؤ٨هُض وعدجؿ ٌٍي  خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص

سدوؿ ٬ځً ڀځمٽىڄص خلإڀٽعُووُص ټدن ڄ٥ځىزًد ب٤ٕد٬ًش لٽىڄص زدڀُم RTخڀًَخٔص ؤن ب٭ىٌؾ 

 ، ب٩د ټدن ڀً آؼدَ ڀعمٕبْ خب٣ًڄدض ٬ځً ڄٕعىَدض خلمجعم٫ زإټمځهد.ب٤ىخ٤هظځسُص خلعُدـدض خ
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ببٔ يَخٔص خڀٵُٚ خڀبٍ بً ( وخڀبٍ ًٌٴط 2705)  Walford and Scottيَخٔص

بوٙدئٌد ڄه ولاپ خڀعٹًڂ خڀعٽىىڀىـٍ بُ ٜىد٬ص خټعٕدذ خب٤ىخٌر وټُٳ َُظس٣ ٌٍخ 

ڄّبًٯد ڄه خ٬عمًض خڀًَخٔص يخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص وخٔعُخظُفُص خڀ٭مٿ. ٔعُخظُفُص بزة

خڀسُدودض خڀىى٬ُص وخڀٽمُص خڀبٍ بً بٝ٭هد ڄه ولاپ خب٤ٹدزلاض وخلأعسُدودض ٬بر خلإوعُوط 

وڄُخـ٭ص خلأيزُدض ڀځسُدودض خڀؽدوىَص ٌخض خڀٝځص. ټدن ڄبرَ ڄىهفُص خڀسمػ خلأوڀُص ٌى 

٩َُهُ بٙځُٿ ب٫ٝ زُدودض ٜمُمص وڄىؼىٸص لإزلا ٮ خڀٹُخَخض وڄ٭دب١ص ٔاخپ خڀسمػ.

خڀسُدودض بٕٙىًد ڄځمى٨ًد بُ ب٫ُٝ خب٤ٹدَُٓ خڀُجُُٕص خب٤ع٭ځٹص ز٭مځُص خټعٕدذ خب٤ىخٌر ز٭ً 

وٴَُٷ خټعٕدذ خب٤ىخٌر زٙٽٿ ـٌٍَ  خب٤ى٨ٳظىٵٍُ ب٭ىٌؾ "ٜ٭ىي خب٤ىخٌر". ڀٹً ظٱبّ يوَ 

ًُد ڀً خٌعمدڄدض ًُد يخوځ ًَخ ڀځمإٔص. ٌىدٺ  وؤٜسك خِن َُ٘ٽًد خٔعُخظُف ڄعىخٴٹص ، وڄٕعٙد

َِديش بُ خٔعىًخڂ ؤدجٿ خلإ٬لاڂ / خڀعٽىىڀىـُد خب١ًًَش ب١ٍذ خب٤ُ٘مبْ وڄ٫ خڀَّديش بُ 

٬ًي خب٤ُ٘مبْ ڄه ـُٿ خلأڀٵُص خڀٍَه ًَوځىن خڀٹىي خڀ٭دڄځص ، ٔعّيخي ؤبٮُص ؤدجٿ 

عُخ٠ٍ ڄىـىي ٌىد خڀعىخٜٿ خلاـعمد٬ٍ بُ خڀعُوَؿ ڀځمىخٌر وـٍبهد ؛ خب١ُٿ خڀُٸمٍ خلاٴ

ًٝد ڀُعڃ خٔعىًخڄً ڄه ٸسٿ  زدڀٵ٭ٿ.بً بوٙدء ب٭ىٌؾ "ٜ٭ىي خب٤ىخٌر" وظٝمُمً وُٝ

خِوَُه: خب٤ى٩مدض وخلأټديبٲُبْ وٜدو٭ٍ خڀُٕدٔدض. بوً ب٭ىٌؾ ڄٽًْ ظٹبِ "خڀعىُٜٿ 

وخڀعٙٱُٿ" وخڀٌٍ بٲٽه خٔعىًخڄً ټٹدجمص خوعٹدجُص ظ٭عمً ٬ځً خب٤ع٥ځسدض خڀٵ٭ځُص )٘هُص 

 ڀٽٿ ڄإٔص. خلأعؽمدَ(

 ڄٵهىڂ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص

 Ali andٌىدٺ ظ٭َُٵدض ب٨عځٵص ب٤ٵهىڂ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص، وٸً ٬ُٴهد  

Anwar (2727 زإنهد ڄى٩ىڄص خب٣ًڄدض وخب٤٭ځىڄدض خڀبٍ ظ٭عمًٌد خب٢ٽىڄص، وظٹىڂ )

زعٹًبٲهد لأٜمدذ خب٤ٝځمص، ڄه ڄىخ٤ىبْ وڄى٩مدض ؤ٬مدپ وڄى٩مدض لٽىڄُص ب٨عځٵص، 

 وڄى٨ٵُهد، ٬بر ٘سٽص خلإوعُوط، ڀعٕهُٿ ڄهمعهڃ، وظ٫َُٕ ٬مځُص بب٪دِ ٤ځسدتهڃ.

( ببٔ ؤن خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص ٌٍ ؤُځص ظٕعىًڂ 2727وؤ٘دَ ٴُلدض و٤مدن ) 

ڀُٴ٫ ڄٕعىي خلأيخء وخڀٽٵدءش ٬بر ببٯدي بيخَش زلا وَٶ ظ٭عمً ٬ځً خڀبرخڄؿ خلإڀٽعُووُص بُ 

  وخلأيڀص وخب٤ًوودض خلإڀٽعُووُص وخب٤ُخٔلاض خڀٝىظُص.ؤيخء خلأ٬مدپ ټدلأَُ٘ٳ خلإڀٽعُوب٘

ټمد ؤنهد ٬سدَش ٬ه خٔعُخظُفُص بيخََص بُ ٬ُٝ خب٤٭ځىڄدض، ظٹىڂ زعمٹُٷ وًڄدض  

وخڀسُدودض  ؤټؽُ ټٵدءش ڀځمىخ٤ىبْ وخب٤إٔدض، خ٠دٴص ڀلأعٱلاپ خلأڄؽٿ ب٤ٝديَ خب٤٭ځىڄدض

عىٴُش ٠مه ؤ٤ُ بڀٽعُووُص خب٤عدلص ٬ه ٤َُٷ ظى٨ُٳ خب٤ىخَي خب٤ديَص وخڀسَُٙص خب٤
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ڄٕعمًؼص، وٌڀٻ ڀځمً ڄه خب٥ًَ بُ خڀىٸط وخب٤دپ وخب١هً وبٙٹُٹدً ڀځم٥دڀر خب٤ىٙىيش 

 (.      Antoni, Akbar & Fatoni,2018وزدب١ىيش خب٥٤ځىزص )

 ڄبرَخض خڀعمىپ ببٔ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص 

ض خڀبٍ ظىخـههد ظ٭ً خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص للا ڀځٽؽبّ ڄه خب٤ٙدټٿ وخڀعمًَد      

 (:2720خب٤إٔدض بُ ؤيخء خلأ٬مدپ، وبٛؽٿ ٌڀٻ ٴُمد َإبٌ )خڀ٭سًٌُ وؤوىَ ،

 َِديش ظٽدڀُٳ خڀ٭مٿ، وظ٭ٹًُ خلاـُخءخض. •

ظىلًُ خڀسُدودض وخب٤٭ځىڄدض ٬ځً ڄٕعىي خب٤إٔص خب٢ٽىڄُص وڄ٫ ټدٴص خب٤إٔدض  •

 خب٢ٽىڄُص..

 خ٬عمدي ڄ٭ًلاض ڀٹُدْ خلأيخء. •

ٕص زبْ خب٤ى٩مدض، وخلاٴعٹدَ ببٔ خِڀُدض خب٣دٜص زدڀعمُُّ بُ َِديش لًش خب٤ىدٴ •

 خب٤إٔص وخلمحٵّش ٬ځً خڀعىدٴٓ.

خڀ٭مٿ ٬ځً ظى٨ُٳ خڀعٹىُدض خڀعٽىىڀىـُص وخلا٬عمدي ٬ځً خب٤٭ځىڄدض خب٤عىٴُي  •

 زدڀ٬ُٕص وخب١ٹص خڀلاِڄص بُ خبٚدٌ خڀٹُخَخض.

 خڀعٽىىڀىـٍ.خڀعىـً ب٫ى خٔعمًخغ وًڄدض ـًًَش ظ٭عمً ٬ځً خڀع٥ىَ  •

 خٔعُخظُفُص خيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص

 خڀ٭دڄځب٬ْمځُص ب٣ُ٥ٚ وظىـًُ  ببٔ ؤنهد (٬2709سًخلله وب٧مىي ووځٳ )ؤ٘دَ 

 .بٙٹُٷ خلاوعدـُصوٌى ڄط َ٭مٿ ٬ځً  بُ خب٤ى٩مصًٌخٲ خلايخَش لأ وٴٹد

بُ  خڀ٭دڄځبْ بُ خب٤ى٩مصيَخٔص خلعُدؾ  زإنهد ( 2727بٞديٌ وو١ُ )وو٠مهد 

خڀلاِڂ لأعمُخَ  وڄىمهڃ خڀعًََر وخڀعإٌُٿ خلأيخء،ظٹُُڃ  ٬ه ٤َُٷٕعٹسٿ خب٤خب٢د٠ُ و

 خڀ٭مٿ وخلمحدٴ٩ص ٬ځً خلاوعدـُص وخڀٽٵدءش وخڀٵ٭دڀُص بُ خڀ٭مٿ.

 ٬ه ٤َُٹهدظع٭دڄٿ وو٣٥ ُٔدٔدض  ظع١مهو٥ص ڄ٭دُٜش ٤ىَځص خب٤ًي،  ټمد ؤنهد

خب٣ُ٥٣ وخڀُٕدٔدض ڄ٫  خب٤ى٩مص ڄ٫ خب٤ىَي خڀسٌُٙ بُ خڀ٭مٿ، وظعٵٷ وظعٽدڄٿ وظعىدٔٷ ٌٍي

ڀځمى٩مص خلأعُخظُفُص خڀ٭دڄص ڀځمى٩مص، بُ ٨ٿ ڄعٱبّخض خڀسُحص خڀًخوځُص وخب٣دَـُص 

(Walford and Scott,2018). 
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 ب٩دَٔدض خٔعُخظُفُدض خب٤ىخَي خڀسَُٙص

  ظع٭ًي ب٩دَٔدض وؤز٭دي خٔعُخظُفُدض خيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص، ٬ځً خڀىمى خِبٌ:

 وخلاوعُدَ خلأعٹ٥دذؤولا: 

خڀسٌُٙ  خڀ٭ىُٝؤٔدْ ـٍذ بُ خب٤ى٩مص ٬ځً ٬مځُص خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ ظعسبُ 

 بُخب٤ىخٌر وخڀٹًَخض، وخڀبٍ بٛٽىً ڄه خڀ٭مٿ بُ و٨دجٳ ب٧ًيش خب٤هدَخض و خڀٌٍ بٲعدِ زع٭ًي

)خڀُٙزُبِ  ٴَُٶ خڀ٭مٿ ٬برٹىڂ ٬ځً خڀ٭مٿ خب١مد٬ٍ ظ صخڀ٭مٿ خب٢ًَؽ ٴإٔدڀُرخب٤ى٩مص، 

وعُدَ زإنهد خڀ٭مځُص خڀبٍ تهعڃ زدڀسمػ ٬ه خب٤ىخَي خلأعٹ٥دذ وخلا، وظ٭ُٲ ٬مځُص ( 2720،

ڀٙٱٿ  صوخب٤ُ٘م صـٍبهڃ ڄه زبْ خب٤ىخَي خڀسَُٙص خب٤اٌځ٬مځُص و ص،خڀسَُٙص خب٤ىدٔس

 ( .Walford and Scott,2018) ٬مځُص خلاوعُدَ ظٽعمٿلبٌ  خب٤٭ځه ٬ىهدخڀى٨دجٳ 

 ؼدوُد: خڀعًََر وخڀع٥ىَُ

خب١هىي  ب٫ُٝ َ٭بِ ڀعًََر وخڀع٥ىَُ( ببٔ ؤن خ 2720دٌُ وظُبٲً )ؤ٘دَ خڀ٥

خڀعىٝٝدض  ظىى٪ڀځ٭دڄځبْ ٬ځً وخب٤٭دَٲ ظىمُص خڀٹًَخض وخب٤هدَخض زٹًٝ خب٤ى٥٥ص وخب٤ىٵٍش 

 وبٙٹُٷ ٌختهڃ.  ،خلأيخء ټٵدءشع٭٩ُڃ ڀ وخب٤ٕعىَدض،

ب٘دٌدض خلا ( ؤن ٌىدٺ ب٦مى٬ص ڄه2720) وزه ٔدَك وخڀ٭ًُخب٘ ڀ٭ُد٠ٍوَى٠ك 

ؤبٮُص ويوَ خلإيخَش بُ خڀىمى خلاٸعٝديٌ  زُدن :ُ، وڄىهدخڀعًََر وخڀع٥ىَخب٣دٜص ز٭مځُص 

بٕٙبْ ، وڄعٱبّخض وبيخَش خب٤ىد٤ُؤَص ب٤ىخـهص  خڀ٭دڄځبْبٛٽبْ ، و٬ځً خب٤ٕعىي خلمحځٍ وخڀ٭دب٤ٍ

 ص،ڄه ولاپ خڀعى٣ُ٥ وخڀعى٩ُڃ وخڀُٸدزڄٕعىي خب٤هدَخض بُ ڄُديَه خلإيخَش خلأعُخظُفُص 

بيخَش ٬ځً خڀعُټُّ ص، ووڄعٽدڄځ ص٘دڄځ زٝىَش ٴُٶ خڀ٭مٿً ٬ځً خڀ٭مٿ بُ ب٤دَ ُخڀعإټو

عمځُٿ خڀعٹدََُ ز خب٣دٜص خب٤هدَخض٥ىَُ ، وظخلإزًخ٪ وخلازعٽدَ وخڀٹًَش ٬ځً خڀع٥ىَُ وخڀعٱُبّ

 وټعدزص خڀعٹدََُ.وخٔعىلاٚ خڀىعدجؿ 

 خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙصؼدڀؽد: 

 خب٤ىخَي٬ځً ٌى خب٢ٵد٦  ټٵدءش وٴد٬ځُص خب٤ى٩مص وب٭ىٌدخن ڄه ؤلً ڄع٥ځسدض 

 (:Walford and Scott,2018)وَعڃ ٌڀٻ ڄه ولاپ  ص،خڀسَُٙ

وخب٤ٙدَټص  وزٙٽٿ يوٌَ، خڀعًََر ٠مه و٥ص وخ٠مصوٌڀٻ ٬ه ٤َُٷ : خب٤ٕعمُؤ( خڀعإٌُٿ 

 بُ خب٤ابُٛخض وخڀىًوخض، وخب٤ٙدَټص بُ ب١دن و ٴُٶ ٬مٿ، وظىٴبّخب٤ُخـ٫ وخڀًوََدض.



 رماح للبحوث والدراسات 2022  تشرين ثاني  37العدد    
 

 
408 

ذ( خڀعٵىَٟ وٌڀٻ ٬ه ٤َُٷ: ب٬ًخي ظ٭ځُمدض و يڀُٿ ظٵىَٟ خڀٝلالُدض، وظٵىَٟ 

ٌوٌ خڀ٭لاٸص ڄ٫ خب١مهىَ،  خڀ٭دڄځبْ، وظٵىَٟ ڀځمى٩مصخلإُ٘خٴُبْ بُ خب٤ىخٸ٫ خب٤ىعځٵص 

 وظىٴبّ خب٤٭ځىڄدض، وخب٤عدز٭ص خب٤ٕعمُش.

، ٭دڄځبْخڀ، وٸُدْ ٠َد خب٤ى٨ٳ خب٤ؽدبٕؾ( خڀعٹًَُ وٌڀٻ ٬ه ٤َُٷ: خٔعمًخغ ـدجّش 

ظٵ٭ُٿ و٩دڂ خڀٙٽدوي وخلاٸعُخلدض، وظىٴبّ خب٤ُئؤبْ ڀُئٔدجهڃ، وڄه عٹُُڃ خڀوو٩دڂ 

 زعٹُُڃ خلأيخء. خب٣دٚو٩دڂ خب٢ىخٴّ 

 ڄىهفُص خڀًَخٔص

خ٬عمًض خڀسدلؽص ٬ځً خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ وٌڀٻ ب٤ىدٔسعً ڀ٥سُ٭ص وؤًٌخٲ      

زع٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص ټمعٱبّ خڀًَخٔص، لُػ بً وٜٳ ڄعٱبّخض خڀًَخٔص خب٤عمؽځص 

ڄٕعٹٿ، وخٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص ټمعٱبّ ظدز٫، وڄه بٍ بٙځُٿ بـدزدض ؤٴُخي 

٬ُىص خڀًَخٔص بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص ٬ځً خٔعسدوص خڀًَخٔص لاوعسدَ ٴ٠ُُدتهد 

 وخلإـدزص ٬ه ؤٔحځعهد.

 ب٦عم٫ خڀًَخٔص و٬ُىعهد

ڄه ب٫ُٝ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص  َعمؽٿ ب٦عم٫ خڀًَخٔص

 خِبٌ: (0وَى٠مً ـًوپ َٸڃ )

 ( ب٦عم٫ خڀًَخٔص0ـًوپ )

 ٬ًي خب٤ى٨ٵبْ خب١دڄ٭ص

 921 خب١دڄ٭ص خلأَيوُص

 190 خب١دڄ٭ص خلأب٤دوُص خلأَيوُص

 905 خب١دڄ٭ص خب٥دشمُص

 999 ـدڄ٭ص آپ خڀسُط

 2591 ـدڄ٭ص خڀسځٹدء خڀع٥سُٹُص

 552 خب٢ٕبْ زه ٤لاپـدڄ٭ص 

 499 ـدڄ٭ص خڀ٥ٵُځص

 2790 ـدڄ٭ص خڀ٭ځىڂ وخڀعٽىىڀىـُد

 0011 ـدڄ٭ص خڀبّڄىٺ

 0120 ـدڄ٭ص ڄاظً

 02009 خلمجمى٪

 .2019/2020 خڀ٭ځمٍخب٤ًَٝ: ب٬ًخي خڀسدلؽص، خ٬عمديخ ٬ځً خڀعٹَُُ خڀٕىىٌ ڀىِخَش خڀع٭ځُڃ خڀ٭دبٕ وخڀسمػ 
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 ٬ُىص خڀًَخٔص

بً خوعُدَ ٬ُىص خڀًَخٔص زدڀ٥َُٹص خڀ٭ٙىخجُص خڀس٥ُٕص ڀٱدَدض بٛؽُٿ ب٦عم٫ 

 ( خٔعسدوص. 055بٛؽځط خڀ٭ُىص خڀىهدجُص زد )وخڀًَخٔص،  

 ٤ُخجٷ ب٫ٝ خڀسُدودض

 ڀٹً خ٬عمًض خڀًَخٔص خب٢دڀُص ٬ځً ٤ُخجٷ ٬ًش ب١م٫ خڀسُدودض، وخڀبٍ بٛؽځط بٗد َځٍ:

خب٤ٝديَ خڀؽدوىَص: بً ب٫ٝ خڀسُدودض خڀؽدوىَص خب٤ع٭ځٹص زدڀًَخٔص ڄه ولاپ خڀٽعر وخب٤اڀٵدض  -

 وخلمجلاض خڀ٭ځمُص خلمحٽمص، وخڀًَخٔدض خڀٕدزٹص ٌخض خڀٝځص بٗى٠ى٪ خڀًَخٔص وڄعٱبّختهد. 

خب٤ٝديَ خلأوڀُص: بً ب٫ٝ خڀسُدودض خلأوڀُص ڄه ولاپ بـُخء يَخٔص ڄًُخوُص وزدلا٬عمدي  -

 .خٔعسدوص" بً ظ٥ىٌَُد وُٝٝدً ڀٱدَدض خڀًَخٔص خب٢دڀُص٬ځً "

 ؤيخش خڀًَخٔص

ب١إض خڀسدلؽص ببٔ خلأعسدوص ټإيخش ب١م٫ خڀسُدودض خلأوڀُص، وبً خلأعُ٘دي       

بٗعٱبّخض خڀًَخٔص وڄٹدَُٕهد، ب٠دٴص ببٔ خلأعُ٘دي زدب٤ٝديَ وخڀًَخٔدض خڀٕدزٹص خب٤ٙدبهص 

 خڀبٍ ظع٭ځٷ بٗعٱبّختهد.

 خڀًَخٔصًٜٶ ؤيخش 

ڀ١مدن ًٜٶ ؤيخش خڀًَخٔص بً ٠ُ٬هد ٬ځً ٬ًي ڄه ؤ١٬دء خب٥ُحص خڀعًََُٕص بُ 

خب١دڄ٭دض خلأَيوُص ڀعمٽُمهد وبزًخء آَخجهڃ ٴُهد وڄًي ڄلاجمص وو٠ىق ٴٹُختهد ڀځس٭ً خڀبٍ 

ظىعمٍ بڀًُ، زدلإ٠دٴص ببٔ ٸدزځُعهد ڀځعمځُٿ خلإلٝدجٍ، وزىدءً ٬ځدً آَخجهڃ وڄٹعُلدتهڃ 

( 17ظ٭ًَٿ ٬ًيخ ڄده خڀدٵٹدُخض. وزدڀىعُفص ظٽىوط ؤيخش خڀًَخٔص ڄه ) وظ٭ًَلاتهڃ؛ بً

ٴٹُش، وبٖٝىٚ ًٜٶ خڀسىدء: ٴةن خلأعسدوص ظعٝٳ زدڀًٝٶ خڀسىدجٍ بٌخ ټدوط ٴٹُختهد 

( ب٥ٍي Pearsonظٹُٓ ٴ٭لا ڄد و٠٭ط ڀٹُدًٔ. وٌڀٻ ڄه ولاپ خٔعىُخؾ ڄ٭دڄٿ خَظسد٢ )

 ڄى٠ك بُ خب١ًوڀبْ خِظُبْ: ( ټمد ٌىSekaran, 2016خڀٱدَص خ٬عمديخ ٬ځً )

 ٠مه ب٧ىَ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُصض خَظسد٢ ٴٹُخض خلأيخش ( ڄ٭دڄلا2خب١ًوپ )

 خڀٵٹُش خڀس٭ً
ڄ٭دڄٿ خلاَظسد٢ ٬ځً 

 خلمحىَ

ڄ٭دڄٿ خلاَظسد٢ ٬ځً 

 خڀس٭ً
 خڀٵٹُش خڀس٭ً

ڄ٭دڄٿ خلاَظسد٢ ٬ځً 

 خڀس٭ً

ڄ٭دڄٿ 

خلاَظسد٢ 

 ٬ځً خلمحىَ

ص
٬

ُٕ
خڀ

 

0 .737** .853** 

ص
ٸُ

ؼى
ب٤ى

خ
 

11 .785** .808** 

2 .681** .794** 12 .727** .796** 

1 .733** .855** 13 .655** .790** 
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0 .727** .818** 14 .676** .804** 

9 
.583** .644** 

15 
.683** .795** 

ص
ُٜ

ٝى
ب٣

وخ
ن 

ڄد
لأ

خ
 

6 
.663** .796** 

7 
.689** .753** 

8 
.691** .758** 

9 
.667** .763** 

10 .721** .721** 

   73770ڄ٭ىىَص بلٝدجُد ٬ىً ڄٕعىي  ** خلاَظسد٢ يخپ

 

َعسبْ ڄه خب١ًوپ ؤ٬لاي، ؤن ڄ٭دڄلاض خَظسد٢ خڀٵٹُخض ٬ځً ؤز٭ديٌد خڀُجُٕص، و٬ځً 

ببٝدبٕ ب٧ىَ خلأيخش خڀٌٍ بٲؽٿ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص، ٌى خَظسد٢ ڄىـر ويخپ 

وزدڀعدبٕ ٴةن ڄاُ٘خض ًٜٶ زىدء خلأيخش ڄُظٵ٭ص  ،73770بلٝدجُدً ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص 

 ( ټدِبٌ:Pearsonوڄىدٔسص لأُٰخٞ خڀًَخٔص بٗىـر ڄ٭دڄٿ خَظسد٢ )

 (: ڄ٭دڄلاض خَظسد٢ ٴٹُخض خلأيخش ٠مه ب٧ىَ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص7خب١ًوپ )

 خڀٵٹُش خڀس٭ً
ڄ٭دڄٿ خلاَظسد٢ ٬ځً 

 خلمحىَ

ڄ٭دڄٿ خلاَظسد٢ ٬ځً 

 خڀس٭ً
 خڀٵٹُش خڀس٭ً

ڄ٭دڄٿ خلاَظسد٢ ٬ځً 

 خڀس٭ً

ڄ٭دڄٿ خلاَظسد٢ 

 ٬ځً خلمحىَ

دَ
عُ

و
لا

وخ
ذ 

٥د
عٹ

ٔ
لا

خ
 

04 .575** .683** 

ص
َُ

ٙ
ڀس

 خ
َي

ىخ
خب٤

 ً
٬ځ

ص 
٩

دٴ
لمح

خ
 

26 .684** .766** 

00 .596** .722** 27 .729** .809** 

05 .710** .832** 28 .789** .846** 

09 .707** .817** 29 .710** .813** 

27 
.689** .779** 

30 
.775** .819** 

َُ
٥ى

ڀع
وخ

ر 
ََ

عً
خڀ

 

20 
.727** .807** 

22 
.732** .859** 

21 
.719** .892** 

20 
.680** .823** 

29 .779** .887** 

  0.001ڄ٭ىىَص بلٝدجُد ٬ىً ڄٕعىي  ** خلاَظسد٢ يخپ
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خڀُجُٕص، و٬ځً  َعسبْ ڄه خب١ًوپ ؤ٬لاي، ؤن ڄ٭دڄلاض خَظسد٢ خڀٵٹُخض ٬ځً ؤز٭ديٌد

ببٝدبٕ ب٧ىَ خلأيخش خڀٌٍ بٲؽٿ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص، ٌى خَظسد٢ ڄىـر 

، وزدڀعدبٕ ٴةن ڄاُ٘خض ًٜٶ زىدء خلأيخش 73770ويخپ بلٝدجُدً ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص 

 ڄُظٵ٭ص وڄىدٔسص لأُٰخٞ خڀًَخٔص.

 ؼسدض ؤيخش خڀًَخٔص

عىًڄص بُ ٸُدْ خب٤عٱبّخض )خلأعسدوص(، ڄه ولاپ بً خڀعإټً ڄه ڄًي ؼسدض خلأيخش خب٤ٕ       

، لُػ  SPSS( زدلأع٭دوص زبرب٦ُص Cronbachu’s Alphaخلعٕدذ ٸُمص ڄ٭دڄٿ )

 ,Sekaran( )7347ظٽىن خڀىعُفص ڄٹسىڀص بلٝدجُدً بٌخ ټدوط ٸُمص خب٤٭دڄٿ ؤټبر ؤو ظٕدوٌ )

ؼسدض ؤ٬ځً لأيخش %، يپ ٌڀٻ ٬ځً يَـدض 077( ؤٌ 0(، وټځمد خٸعُزط خڀٹُمص ڄه )2016

( ب٪ً ؤن ڄ٭دڄٿ خڀؽسدض خڀ٭دڂ 0خڀًَخٔص، وزدڀى٩ُ ببٔ خڀىعدجؿ خڀىخَيش بُ خب١ًوپ َٸڃ )

.( لإبٝدبٕ خڀٵٹُخض ٴُمد ظُخوق 500)ټُووسدن ؤڀٵد( لأز٭دي خلأعسدوص ڄُظٵ٫ لُػ زځٯ )

.( ټمً ؤ٬ځً. وٌڀٻ َ٭بِ ؤن 909( ټمً ؤيبٗ و )500ؼسدض خلأز٭دي ټٿ ٬ځً لًخ زبْ ).

ش خڀًَخٔص )خلأعسدوص( ظعمع٫ زًَـص ٬دڀُص ڄه خڀؽسدض وبٲٽه خلا٬عمدي ٬ځُهد بُ ؤيخ

 خڀع٥سُٷ خب٤ًُخب٘ ڀځًَخٔص.  

 (: وعدجؿ خوعسدَ ټُووسدن ؤڀٵد ڀٵٹُخض خلأعسدوص0خب١ًوپ )

 خلأز٭دي
٬ًي 

 خڀٵٹُخض

 ڄ٭دڄٿ

 ټُووسدن ؤڀٵد

 923. 15 ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص

 846. 5 خڀ٬ُٕص

 811. 5 وخب٣ٝىُٜصخلأڄدن 

 857. 5 خب٤ىؼىٸُص

 949. 20 خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص

 826. 5 خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ

 907. 5 خڀعًََر وخڀع٥ىَُ

 869. 5 خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص

 .500 30 خڀٽځٍ
 

 خوعسدَ خڀعى٫َِ خڀ٥سُ٭ٍ

ڀځسُدودض خڀبٍ بً بٝ٭هد؛ ڀځعإټً ٸدڄط خڀسدلؽص زةـُخء خوعسدَ خڀعى٫َِ خڀ٥سُ٭ٍ       

(، Skewnessڄه ؤنهد ظعس٫ ڄىمبُ خڀعى٫َِ خڀ٥سُ٭ٍ، لُػ بً خٔعىُخؾ ڄ٭دڄٿ خلاڀعىخء )

(، وخڀٌٍ َٵعُٞ ؤوً بٌخ ټدوط ٸُڃ خلاڀعىخء Kurtosis) خڀعٵځ٥كلُػ بً خٔعىُخؾ ڄ٭دڄٿ 
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وزىدء ٬ځً  (.%95وزؽٹص ) ( ٴهٍخ َ٭بِ ؤن خڀسُدودض ڄى٬ِص ٤سُ٭ُد2ًؤٸٿ ڄه ) خڀعٵځ٥كو

( وخڀبٍ ظٙبّ ؤن ظى٫َِ خڀسُدودض ټدن ٤سُ٭ُد، 9ڄ٭ځىڄدض خلاوعسدَ خب٤ى٠مص بُ خب١ًوپ )

 ( ب١م٫ُ ڄعٱبّخض خڀًَخٔص03947لُػ زځٱط ٸُڃ ڄ٭دڄٿ خلاڀعىخء ؤٸٿ ڄه )

 (: خڀعى٫َِ خڀ٥سُ٭ٍ ڀځسُدودض زدلا٬عمدي ٬ځً ڄ٭دڄٿ خلاڀعىخء5خب١ًوپ )

( One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test( ببٔ بوعسدَ )6وَٙبّ خب١ًوپ )

 ڀعى٠ُك خڀعى٫َِ خڀ٥سُ٭ٍ ڀسُدودض خڀًَخٔص.

 

ظ٥سُٷ 

خب٢ٽىڄص 

 خلإڀٽعُووُص

 خڀ٬ُٕص
خلأڄدن 

 وخب٣ٝىُٜص
 خب٤ىؼىٸُص

خٔعُخظُفُص 

بيخَش خب٤ىخَي 

 خڀسَُٙص

خلأعٹ٥دذ 

 وخلاوعُدَ

خڀعًََر 

 وخڀع٥ىَُ

خلمحدٴ٩ص ٬ځً 

 خب٤ىخَي خڀسَُٙص

Kolmogorov-

Smirnov Z 
.482 1.617 1.070 .960 .955 1.135 .949 .985 

Asymp. Sig. 

(2-tailed) 
.974 .011 .202 .316 .321 .152 .329 .287 

( ؤن خڀسُدودض ظعس٫ خڀعى٫َِ خڀ٥سُ٭ٍ زدلعٕدذ خوعسدَ 4َعسبْ ڄه خب١ًوپ )

(Kolommogorv-Smirnonz) ( 1.617 ببٔ 482. وبٙٹٷ ٌڀٻ لُػ زځٱط بُٝ٭هد ڄه )

خب٤٭عمً بُ لدپ  (α≤0.05)( وٌى ڄٕعىي خڀًلاڀص 7379ؤټبر ڄه ) (Sig)لُػ ټدوط ٸُمص 

 .(Gujarati, Porter and Sangeetha, 2017)خب٤٭دب١ص خلإلٝدجُص ب٥ٍي خڀًَخٔص 

 ٬ُٞ وعدجؿ بٙځُٿ خڀسُدودض وخوعسدَ خڀٵ٠ُُدض

 وٜٳ خب٣ٝدجٛ خڀًبٲىُٰخٴُص لأٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص 

َٕع٭ُٞ ٌٍخ خب١ّء وٜٵًد ڀځىٝدجٛ خڀًبٲىُٰخٴُص ڀ٭ُىص خڀًَخٔص، وخڀبٍ   

( َى٠ك ظى٫َِ 0وخب١ًوپ )ص. خ٘عمځط ٬ځً خڀىى٪ خلاـعمد٬ٍ، ؤىىخض خب٣برش خڀ٭مدځُد

 ؤٴُخي خڀ٭ُىص لٕر خڀىى٪ خلاـعمد٬ٍ. 

 وى٪

 خب٤عٱبّ
 خب٤عٱبّخض وخلأز٭دي

ڄ٭دڄٿ 

 خلاڀعىخء

 خلاب٫ُخٲ 

  خب٤٭ُدٌَ

  ٸُمص

 خلاڀعىخء

 ڄ٭دڄٿ 

 خڀعٵځ٥ك

خلاب٫ُخٲ 

 خب٤٭ُدٌَ

 ٸُمص

 خڀعٵځ٥ك

ٹٿ
ٕع

خب٤
بّ 

عٱ
خب٤

 

 73954- 353. -207. 73002- 177. -073. ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص

 73199- 353. -141. 03971 177. -337. خڀ٬ُٕص

 73990- 353. -351. 73000- 177. -127. خلأڄدن وخب٣ٝىُٜص

 خب٤ىؼىٸُص
.063- .177 -73199 .691- .353 -03990 

ز٫
عد

خڀ
بّ 

عٱ
خب٤

 

 03099- 353. -408. 73499 177. 116. خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص

 03050- 353. -524. 73299 177. 046. خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ

 03019- 353. -614. 730927- 177. -034. خڀعًََر وخڀع٥ىَُ

 خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص
.236- .177 -03111 .144- .353 

-73070 
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 خڀىى٪ خلاـعمد٬ٍ .0

 خڀىى٪ خلاـعمد٬ٍ( خڀعٽُخَخض وخڀىٕر خب٤حىَص خلمحًيش ڀ٭ُىص خڀًَخٔص لٕر 7ـًوپ )

 خڀىٕسص خب٤حىَص % خڀعٽُخَ خب١ىٓ

 72.3 136 ٌټُ

 27.7 52 ؤوؽً

 100.0 188 خلمجمى٪

ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ڄعٱبّ خڀىى٪  ( ظى0٫ََِع١ك ڄه وعدجؿ خڀدفًوپ )      

%( 0231خلاـعمد٬ٍ؛ لُػ ؤن خڀٵحص خلأټبر ڄه ؤٴدُخي خڀ٭ُىص ٌڃ خڀٍټىَ وزځٱط وٕسعهڃ )

 ( ڄى٨ٵد.014وز٭ًي )

 ٬ًي ٔىىخض خب٣برش

 ( خڀعٽُخَخض وټٍڀٻ خڀىٕر خب٤حىَص ڀ٭ُىص خڀًَخٔص لٕر ٔىىخض خب٣برش8ـًوپ )

 خب٤حىَص %خڀىٕسص  خڀعٽُخَ خب٣برش خڀ٭مځُص

 7.4 14 ٔىىخض 10ؤٸٿ ڄه 

 38.8 73 ٔىىخض 15 -10ڄه 

 36.7 69 ٔىص 20-15ڄه 

 17.0 32 ٔىص 20ؤټؽُ ڄه 

 100.0 188 خلمجمى٪

( ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ٔىىخض خب٣برش ٸً لدِض 5ؤ٨هُض وعدجؿ خب١ًوپ )     

(، زُىمد 01وز٭ًي )%( 38.8ٔىىخض ٬ځً خڀٵحص خلأټبر زىٕسص ) 07ؤٸٿ ڄه  – 9خڀٵحص 

 % (030( ٴُيخ وزىٕسص )00ٔىىخض زإٸٿ ٬ًي لُػ زځٯ ) 07ـدءض خڀٵحص ؤٸٿ ڄه 

 خڀدمعى٥ٔدض خڀدمٕدزُدص وخلاب٫ُخٴدض خب٤د٭ُددََص

َٕع٭ُٞ ٌٍخ خب١ّء بـدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ٬ځً ٴٹُخض خلأعسدوص خب٤ع٭ځٹص 

ب٣ٝىُٜص، خب٤ىؼىٸُص( ټمعٱبّ زإز٭دي ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص )خڀ٬ُٕص، خلأڄدن وخ

ڄٕعٹٿ، وؤز٭دي خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص )خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ، خڀعًََر 

وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص( ټمعٱبّ ظدز٫، ڄه ولاپ ٸُدْ خڀى٣ٔ خب٢ٕدبي 

 وخلاب٫ُخٲ خب٤٭ُدٌَ ڀٽٿ ٴٹُش ٬ځً لًخ.
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 ڀٽعُووُص ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإؤولا: وٜٳ ؤز٭دي 

 ( : وٜٳ ؤز٭دي ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص9ـًوپ )

 

( ؤن ڄٕعىي ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص ڄه وـهص و٩ُ 9) َعسبْ ڄه خب١ًوپ

خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص ـدء ڄُظٵ٭دً؛ بٌ زځٯ خڀى٣ٔ خب٢ٕدبي لإـدزدض 

(، ټمد َعسبْ 3.7426ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ٬ه ب٦دپ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص ټٽٿ )

خب١ًوپ ؤن خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص ڀعٹًَُخض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ٬ه ؤز٭دي ب٦دپ ڄه 

( زًَـص ظٹُُڃ ڄُظٵ٭ص 3.7191 -3.7798ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص ظُخولط ڄد زبْ )

(، زًَـص 3.7798" زى٣ٔ لٕدبي )خڀ٬ُٕص ب١م٫ُ خلأز٭دي، وـدء زدب٤ُظسص خلأوبٔ زُ٭ً" 

( 3.7191زى٣ٔ لٕدبي  ) " خب٤ىؼىٸُص "ص خلأوبّش ظٹُُڃ ڄُظٵ٭ص بُ لبْ ـدء زدب٤ُظس

 زًَـص ظٹُُڃ ڄُظٵ٭ص.

 خڀ٬ُٕصؤولا: ز٭ً 

(: خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص وخلاب٫ُخٴدض خب٤٭ُدََص لإـدزدض ؤٴُخي خڀ٭ُىص .7ـًوپ َٸڃ )

 ڀٵٹُخض )خڀ٬ُٕص(

 خڀٵٹُش خڀُٸڃ
خب٤عى٣ٔ 

 خب٢ٕدبي

خلاب٫ُخٲ 

 خب٤٭ُدٌَ

ظُظُر 

ؤبٮُص 

 خڀٵٹُخض

ڄٕعىي 

 خڀعٹُُڃ

بٲٽه خڀع٭ُٲ ٬ځً بـُخءخض خڀًوخجُ خب٢ٽىڄُص ز٬ُٕص  0

 ټسبّش
3.8936 .84611 2 

 ڄُظٵ٭ص

ب٪دِ خب٤٭دڄلاض لإ خٔعىًڂ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص 2

 ز٬ُٕص ؤټبر
3.9947 .78418 0 

 ڄُظٵ٭ص

زدٔع٥د٬بٍ يٴ٫ َٔىڂ/ُٰخڄدض ظعُظر ٬ځً خب٤٭دڄلاض  1

 ز٬ُٕص
3.5638 .93715 9 

ڄعى٥ٔ

 ش

ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص ز٬ُٕص خڀعٝٵك ڄه بٲعدِ  0

 ولاڀً
3.7606 .87211 1 

 ڄُظٵ٭ص

 ڄُظٵ٭ص 0 98785. 3.6862 بٲعدِ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص ز٬ُٕص خڀعممُٿ 9

 ڄُظٵ٭ص 69913. 3.7798 ببٝدبٕ خڀ٬ُٕص

وى٪ 

 خب٤عٱبّ
 خلأز٭دي

خب٤عى٣ٔ 

 خب٢ٕدبي

ظُظُر ؤبٮُص 

 خڀٵٹُخض

ڄٕعىي 

 خڀعٹُُڃ

بّ 
عٱ

خب٤

ٹٿ
ٕع

خب٤
 

 ڄُظٵ٭ص 0 3.7798 خڀ٬ُٕص

 ڄُظٵ٭ص 2 3.7287 خلأڄدن وخب٣ٝىُٜص

 ڄُظٵ٭ص 1 3.7191 خب٤ىؼىٸُص

 ڄُظٵ٭ص 3.7426 خلإڀٽعُووُصظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص 
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( ڄه ڄٕدلص خب٤ٹُدْ 3.7798( ببٔ ؤن خب٤اُ٘ خڀ٭دڂ ٸً زځٯ )07َٙبّ خب١ًوپ )

وٌى َ٭ٽٓ ڄٕعىي ڄُظٵ٫ ڄه خلأبٮُص، وٌڀٻ ڄه وـهص و٩ُ خب٤سمىؼبْ،  ڀځ٬ُٕصخڀٽځٍ 

وخڀبٍ ظىٛ ٬ځً " خٔعىًڂ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص ( 2( ببٔ ؤن خڀٵٹُش )07وَلال٧ ڄه خب١ًوپ )

بٗعى٣ٔ لٕدبي خلأوپ  خلإڀٽعُووُص لإب٪دِ خب٤٭دڄلاض ز٬ُٕص ؤټبر " ٸً ـدءض بُ خڀعُظُر

( وٌى َ٭ٽٓ ڄٕعىي ڄُظٵ٫ ڄه 78418.ڄٹًخَي ) ( وزدب٫ُخٲ ڄ٭ُد3.9947ٌَڄٹًخَي )

زدٔع٥د٬بٍ يٴ٫ َٔىڂ/ُٰخڄدض ( وخڀبٍ ظىٛ "1وُي لٝځط خڀٵٹُش )خلأبٮُص، وڄه ودلُص ؤ

( 3.5638ؤٸٿ خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص وخڀٌٍ زځٯ ) ظعُظر ٬ځً خب٤٭دڄلاض ز٬ُٕص" ٬ځً

 ( وٌى َ٭ٽٓ ڄٕعىي ڄعى٣ٔ ڄه خلأبٮُص.93715.وزدب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ ڄٹًخَي )

 خلأڄدن وخب٣ٝىُٜصؼدوُد: ز٭ً 

ؤلً ؤز٭دي ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص، لُػ بً ببٯدي خلأڄدن وخب٣ٝىُٜص ظ٭ً 

خڀدمعى٥ٔدض خڀدمٕدزُدص وخلاب٫ُخٴدض خب٤د٭ُددََص لأعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ٬ه 

 ٴٹُخض ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص.

خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص وخلاب٫ُخٴدض خب٤٭ُدََص لإـدزدض ؤٴُخي خڀ٭ُىص (: 77ـًوپ َٸڃ )

 ڀٵٹُخض )خلأڄدن وخب٣ٝىُٜص(

 خڀٵٹُش خڀُٸڃ
خب٤عى٣ٔ 

 خب٢ٕدبي

خلاب٫ُخٲ 

 خب٤٭ُدٌَ

ظُظُر 

ؤبٮُص 

 خڀٵٹُخض

ڄٕعىي 

 خڀعٹُُڃ

ؤ٘٭ُ ز٥مإوُىص زإن خلأو٩مص  4

٬ىً خڀعٽىىڀىـُص ټدٴُص ب٢مدَبٍ 

 خٔعىًخڂ خڀع٥سُٷ

 ڄُظٵ٭ص 0 93350. 3.9255

 خڀٹدوىوُصؤ٘٭ُ ز٥مإوُىص زإن خلأو٩مص  0

 ٬ىً خٔعىًخڂ خڀع٥سُٷټدٴُص ب٢مدَبٍ 
 ڄعى٥ٔص 9 1.03407 3.5745

بُ َؤٍَ خڀٙىٍٝ، ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص  5

 خلإڀٽعُووُص ـًَُ زدڀؽٹص
 ڄُظٵ٭ص 2 81633. 3.7766

بٲعدِ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص  9

 زىـىي ٠مدودض ڀځممدَص
 ڄُظٵ٭ص 0 86788. 3.6809

ؤؼٷ زإن ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص  07

 خلأٴ١ٿ بٕ  َٹًڂ
 ڄُظٵ٭ص 1 98242. 3.6862

 ڄُظٵ٭ص                            70219. 3.7287 ببٝدبٕ خلأڄدن وخب٣ٝىُٜص

( ڄه ڄٕدلص خب٤ٹُدْ 3.7287( ببٔ ؤن خب٤اُ٘ خڀ٭دڂ ٸً زځٯ )00َٙبّ خب١ًوپ )

َ٭ٽٓ ڄٕعىي ڄُظٵ٫ ڄه خلأبٮُص، وٌڀٻ ڄه وـهص و٩ُ وٌى  وخب٣ٝىُٜصخلأڄدن خڀٽځٍ 
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( وخڀبٍ ظىٛ ٬ځً " ؤ٘٭ُ 4ببٔ ؤن خڀٵٹُش ) (00خب٤سمىؼبْ، وَلال٧ ڄه خب١ًوپ )

 ز٥مإوُىص زإن خلأو٩مص و خڀعٽىىڀىـُص ټدٴُص ب٢مدَبٍ ٬ىً خٔعىًخڂ خڀع٥سُٷ" ٸً ـدءض

وزدب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ ڄٹًخَي ( 3.9255بُ خڀعُظُر خلأوپ بٗعى٣ٔ لٕدبي ڄٹًخَي )

( 0( وٌى َ٭ٽٓ ڄٕعىي ڄُظٵ٫ ڄه خلأبٮُص، وڄه ودلُص ؤوُي لٝځط خڀٵٹُش )93350.)

ؤ٘٭ُ ز٥مإوُىص زإن خلأو٩مص خڀٹدوىوُص ټدٴُص ب٢مدَبٍ ٬ىً خٔعىًخڂ ظىٛ "وخڀبٍ 

( وزدب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ ڄٹًخَي ٬3.5745ځً ؤٸٿ خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص وخڀٌٍ زځٯ ) خڀع٥سُٷ"

 وٌى َ٭ٽٓ ڄٕعىي ڄعى٣ٔ ڄه خلأبٮُص. (1.03407)

 خب٤ىؼىٸُصؼدڀؽد: ز٭ً 

خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص وخلاب٫ُخٴدض خب٤٭ُدََص لإـدزدض ؤٴُخي خڀ٭ُىص (: 72ـًوپ َٸڃ )

 ڀٵٹُخض )خب٤ىؼىٸُص(

 خڀٵٹُش خڀُٸڃ
خب٤عى٣ٔ 

 خب٢ٕدبي

خلاب٫ُخٲ 

 خب٤٭ُدٌَ

ظُظُر 

ؤبٮُص 

 خڀٵٹُخض

ڄٕعىي 

 خڀعٹُُڃ

خلإڀٽعُووُص ڀًٌ بُ ٬ِّ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص  00

خڀؽٹص خلاڀٽعُووُص ب١م٫ُ خڀع٥سُٹدض 

 خب٢ٽىڄُص

 ڄعى٥ٔص 9 98492. 3.6383

ؤؼٷ بُ ٸًَش خب٤ٕاوڀبْ ٬ه ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص  02

 ڄُظٵ٭ص 0 1.03081 3.7340 خلإڀٽعُووُص ٬ځً خڀع٥ىَُ خب٤ٕعمُ

 ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُصؤٔعىًڂ  01

 ڄُظٵ٭ص 2 90502. 3.7713 خلعدـهدڀځمٝىپ ٬ځً ڄ٭ځىڄدض 

٬بر ظ٥سُٷ ڀه ؤظُيي بُ ظٹًبٙ ؤٌ ڄ٭ځىڄدض  00

 ڄُظٵ٭ص 0 89746. 3.7766 خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص

ٔعىًڂ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص خ 09

٬ه خلاـُخءخض  ڀلإٔعٵٕدَ وڄ٭ُٴص خب٤ًَّ

 خب٢ٽىڄُص خب٤ع٭ًيش.

 ڄُظٵ٭ص 1 90515. 3.6755

 ببٝدبٕ خب٤ىؼىٸُص
 ڄُظٵ٭ص                 75449. 3.7191

( ڄه ڄٕدلص خب٤ٹُدْ 3.7191( ببٔ ؤن خب٤اُ٘ خڀ٭دڂ ٸً زځٯ )02َٙبّ خب١ًوپ )

خڀٽځٍ ڀځمىؼىٸُص وٌى َ٭ٽٓ ڄٕعىي ڄُظٵ٫ ڄه خلأبٮُص، وٌڀٻ ڄه وـهص و٩ُ خب٤سمىؼبْ، 

ظىٛ ٬ځً " ڀه ؤظُيي بُ ظٹًبٙ ( وخڀبٍ 00( ببٔ ؤن خڀٵٹُش )5-9وَلال٧ ڄه خب١ًوپ )
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ُر خلأوپ بٗعى٣ٔ ڄ٭ځىڄدض ٬بر ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص" ٸً ـدءض بُ خڀعُظؤٌ 

( وٌى َ٭ٽٓ ڄٕعىي ڄُظٵ٫ 89746.ڄٹًخَي )( وزدب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ 3.7766لٕدبي ڄٹًخَي )

( وخڀبٍ ظىٛ " ٬ِّ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص 00ڄه خلأبٮُص، وڄه ودلُص ؤوُي لٝځط خڀٵٹُش )

٬ځً ؤٸٿ خب٤عى٥ٔدض  ب١م٫ُ خڀع٥سُٹدض خب٢ٽىڄُص " خلإڀٽعُووُص ڀًٌ بُ خڀؽٹص خلاڀٽعُووُص

( وٌى َ٭ٽٓ ڄٕعىي 98492.( وزدب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ ڄٹًخَي )3.6383خب٢ٕدزُص وخڀٌٍ زځٯ )

 ڄعى٣ٔ ڄه خلأبٮُص.

 خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص )خب٤عٱبّ خڀعدز٫(ؼدوُد: وٜٳ ؤز٭دي 

خب٤ىخَي خڀسَُٙص، وڀعمًًَ َعمؽٿ خب٤عٱبّ خڀعدز٫ بُ خڀًَخٔص زدٔعُخظُفُص بيخَش 

خلأبٮُص خڀىٕسُص ڀلأيخء خڀعٙٱُځٍ زإز٭ديي )خلأعُخظُفُص خلمحًيش، خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، 

ڄد خلأبٮُص  خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص(، وڀلإـدزص ٬ځً ٔاخپ خڀًَخٔص خڀؽدب٘ وٌى:

ڄ٭دض بُ خب١دڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ ٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص لاخڀىٕسُص 

بً خٔعىدُخؾ خڀدمعى٥ٔدض خڀدمٕدزُدص وخلاب٫ُخٴدض خب٤د٭ُددََص  خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص؟

ڄه ڀځع٭ُٲ لإـدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ٬ه ڄٕعىي خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص 

 خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص. وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ

خب٤د٭ُددََص لإـدزدض ٬ُىص خڀًَخٔص ٬ه ( خڀدمعى٥ٔدض خڀدمٕدزُدص وخلاب٫ُخٴدض 77ـًوپ )

 ؤز٭دي خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص

( ؤن ڄٕعىي خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص ڄه وـهص 01) َعسبْ ڄه خب١ًوپ

و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص ـدء ڄعى٣ٔ؛ بٌ زځٯ خڀى٣ٔ خب٢ٕدبي 

خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص ټٽٿ لإـدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ٬ه ب٦دپ 

(، ټمد َعسبْ ڄه خب١ًوپ ؤن خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص ڀعٹًَُخض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص 3.4638)

( 3.3457 -٬3.6053ه ؤز٭دي ب٦دپ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص ظُخولط ڄد زبْ )

٭ً" خلأعٹ٥دذ زًَـص ظٹُُڃ ڄه ڄعى٥ٔدً ب١م٫ُ خلأز٭دي، وـدء زدب٤ُظسص خلأوبٔ زُ

 خلأز٭دي وى٪ خب٤عٱبّ
خب٤عى٣ٔ 

 خب٢ٕدبي

ظُظُر ؤبٮُص 

 خڀٵٹُخض
 ڄٕعىي خڀعٹُُڃ

بّ 
عٱ

خب٤

ز٫
عد

خڀ
 

 ڄعى٥ٔص 0 3.6053 خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ

 ڄعى٥ٔص 1 3.3479 خڀعًََر وخڀع٥ىَُ

 ڄعى٥ٔص 2 3.4383 خڀسَُٙصخلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي 

 ڄعى٥ٔص 130415 خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص
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(، زًَـص ظٹُُڃ ڄعى٣ٔ بُ لبْ ـدء زدب٤ُظسص 3.6053" زى٣ٔ لٕدبي )وخلاوعُدَ

 زًَـص ظٹُُڃ ڄعى٣ٔ.    (131009خلأوبّش "خڀعًََر وخڀع٥ىَُ" زى٣ٔ لٕدبي  )

ڀځع٭ُٲ ببٔ ڄًي ؤبٮُص ټٿ زُ٭ً ڄه ؤز٭دي خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص بُ 

ٕر خڀدٵٹدُخض خب٤ىعمُص ب٥د، بً لٕدذ خڀدمعى٥ٔدض خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص ل

 خڀدمٕدزُدص وخلاب٫ُخٴدض خب٤د٭ُددََص، وٴُمد َځٍ ٌٍي خڀىعدجؿ.

 خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ

، لُػ بً خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙصؤلً ؤز٭دي  خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ٭ً َ

ببٯدي خڀدمعى٥ٔدض خڀدمٕدزُدص وخلاب٫ُخٴدض خب٤د٭ُددََص لأعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص 

 خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُخلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ ٬ه ٴٹُخض 

خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص وخلاب٫ُخٴدض خب٤٭ُدََص لإـدزدض ؤٴُخي خڀ٭ُىص ڀٵٹُخض  (: 70ـًوپ )

 (عٹ٥دذ وخلاوعُدَخلأ)

 خڀٵٹُش خڀُٸڃ
خب٤عى٣ٔ 

 خب٢ٕدبي

خلاب٫ُخٲ 

 خب٤٭ُدٌَ

ظُظُر 

ؤبٮُص 

 خڀٵٹُخض

 ڄٕعىي خڀعٹُُڃ

َعڃ خٔعٹ٥دذ خڀ٭دڄځبْ ڀځى٨دجٳ خب١ًًَش ظس٭د  16

 ب٤اٌلاتهڃ ووبرختهڃ
 ڄُظٵ٭ص 2 86433. 3.7660

تهعڃ خب١دڄ٭دض بُ ٬مځُص ب٫ٝ خڀسُدودض ٬ه  17

 ڀځمٵد٠ځص زُىهڃخب٤عٹًڄبْ ڀٙٱٿ خڀى٨ُٵص 
 ڄُظٵ٭ص 0 88378. 3.7819

ظ٭عمً خب١دڄ٭دض ڄ٭ُدَ خب١ًخَش بُ ٬مځُص  18

 خلاوعُدَ.
 ڄعى٥ٔص 1 1.02082 3.5266

َٙدَٺ َئٔدء خلأٸٕدڂ وخب٤ًَخء ڄ٫ ڄًَُ  19

خب٤ىخَي خڀسَُٙص بُ ٬مځُص خلأعٹ٥دذ 

 وخلاوعُدَ

 ڄعى٥ٔص 0 97832. 3.5106

خڀٹًَش ٬ځً  َٙع٢ُ بُ خب٤عٹًڂ ڀٙٱٿ خڀى٨ُٵص 20

 خڀ٭مٿ ٠مه ٴُٶ خڀ٭مٿ
 ڄعى٥ٔص 9 1.05048 3.4415

 ڄعى٥ٔص                   73925. 3.6053 ببٝدبٕ  خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ

( ڄه ڄٕدلص 3.6053( ببٔ ؤن خب٤اُ٘ خڀ٭دڂ ٸً زځٯ )00َٙبّ خب١ًوپ ) 

وٌڀٻ ڄه َ٭ٽٓ ڄٕعىي ڄعى٣ٔ ڄه خلأبٮُص، خب٤ٹُدْ خڀٽځٍ ڀلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ، وٌى 

( وخڀبٍ ظىٛ ٬ځً 00( ببٔ ؤن خڀٵٹُش )07-9وـهص و٩ُ خب٤سمىؼبْ، وَلال٧ ڄه خب١ًوپ )

" تهعڃ خب١دڄ٭دض بُ ٬مځُص ب٫ٝ خڀسُدودض ٬ه خب٤عٹًڄبْ ڀٙٱٿ خڀى٨ُٵص ڀځمٵد٠ځص زُىهڃ" 

( وزدب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ ڄٹًخَي 3.7819ـدءض بُ خڀعُظُر خلأوپ بٗعى٣ٔ لٕدبي ڄٹًخَي ) ٸً
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( 27ڄه خلأبٮُص، وڄه ودلُص ؤوُي لٝځط خڀٵٹُش )( وٌى َ٭ٽٓ ڄٕعىي ڄعى٣ٔ 88378.)

وخڀبٍ ظىٛ " َٙع٢ُ بُ خب٤عٹًڂ ڀٙٱٿ خڀى٨ُٵص خڀٹًَش ٬ځً خڀ٭مٿ ٠مه ٴُٶ خڀ٭مٿ" ٬ځً 

( 1.05048( وزدب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ ڄٹًخَي )3.4415ؤٸٿ خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص وخڀٌٍ زځٯ )

 وٌى َ٭ٽٓ ڄٕعىي ڄعى٣ٔ ڄه خلأبٮُص.

 ًََر وخڀع٥ىَُخڀع

، لُػ بً خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙصؤلً ؤز٭دي  خڀعًََر وخڀع٥ىََُ٭ً 

ببٯدي خڀدمعى٥ٔدض خڀدمٕدزُدص وخلاب٫ُخٴدض خب٤د٭ُددََص لأعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص 

 خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص. ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خڀعًََر وخڀع٥ى٬َُه ٴٹُخض 

(: خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص وخلاب٫ُخٴدض خب٤٭ُدََص لإـدزدض ؤٴُخي خڀ٭ُىص 75ـًوپ َٸڃ )

 ڀٵٹُخض  )خڀعًََر وخڀع٥ىَُ(

 خڀٵٹُش خڀُٸڃ
خب٤عى٣ٔ 

 خب٢ٕدبي

خلاب٫ُخٲ 

 خب٤٭ُدٌَ

ظُظُر 

ؤبٮُص 

 خڀٵٹُخض

ڄٕعىي 

 خڀعٹُُڃ

 ڄعى٥ٔص 0 96450. 3.4255 ظ٭مٿ خڀبرخڄؿ خڀعًََسُص ٬ځً َِديش خلاوعدـُص ڀًي خڀ٭دڄځبْ 20

 ڄعى٥ٔص 1 1.01910 3.3404 َعڃ خ٬عمدي زُخڄؿ ظًََسُص ڀځ٭دڄځبْ خب١ًي ڀعإٌُځهڃ ڀځ٭مٿ 22

21 
ٔد٬ص  27بُ ټٿ ٔىص پ بُ ټٿ ٸٕڃبٱ٫١ خڀ٭دڄځىن 

 ظًََسُص.
 ڄعى٥ٔص 0 1.03835 3.2766

20 
ظٕد٬ً زُخڄؿ خڀعًََر وخڀع٥ىَُ زعىٵُٟ يوَخن خڀ٭دڄځبْ 

 بُ خڀًوخجُ خب٤ىعځٵص
 ڄعى٥ٔص 2 1.04396 3.4202

 ڄعى٥ٔص 9 1.06880 3.2766 ظ٭ِّ خڀبرخڄؿ خڀعًََسُص ڄه ٴُٚ خڀىمى خڀى٨ُٵٍ 29

 ڄعى٥ٔص                87731. 3.3479 ببٝدبٕ خڀعًََر وخڀع٥ىَُ

( ڄه ڄٕدلص خب٤ٹُدْ 3.3479( ببٔ ؤن خب٤اُ٘ خڀ٭دڂ ٸً زځٯ )09َٙبّ خب١ًوپ )

ڄٕعىي ڄعى٣ٔ ڄه خلأبٮُص، وٌڀٻ ڄه وـهص و٩ُ ، وٌى َ٭ٽٓ خڀعًََر وخڀع٥ىَُخڀٽځٍ  

( وخڀبٍ ظىٛ ٬ځً " ظ٭مٿ 20( ببٔ ؤن خڀٵٹُش )09خب٤سمىؼبْ، وَلال٧ ڄه خب١ًوپ )

" ٸً ـدءض بُ خڀعُظُر خلأوپ  خڀبرخڄؿ خڀعًََسُص ٬ځً َِديش خلاوعدـُص ڀًي خڀ٭دڄځبْ

َ٭ٽٓ  ( وٌى96450.( وزدب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ ڄٹًخَي )3.4255بٗعى٣ٔ لٕدبي ڄٹًخَي )

( وخڀبٍ ظىٛ " ظ٭ِّ 29ؤوُي لٝځط خڀٵٹُش )ڄٕعىي ڄعى٣ٔ ڄه خلأبٮُص، وڄه ودلُص 

٬ځً ؤٸٿ خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص وخڀٌٍ زځٯ  خڀبرخڄؿ خڀعًََسُص ڄه ٴُٚ خڀىمى خڀى٨ُٵٍ"

( وٌى َ٭ٽٓ ڄٕعىي ڄعى٣ٔ ڄه 1.06880( وزدب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ ڄٹًخَي )3.2766)

 خلأبٮُص.
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 َُصخلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسٙ

، خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙصؤلً ؤز٭دي خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص ظ٭ً 

لُػ بً ببٯدي خڀدمعى٥ٔدض خڀدمٕدزُدص وخلاب٫ُخٴدض خب٤د٭ُددََص لأعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص 

ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ  خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙصخڀًَخٔص ٬ه ٴٹُخض 

 خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص.

(: خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص وخلاب٫ُخٴدض خب٤٭ُدََص لإـدزدض ؤٴُخي خڀ٭ُىص 76ـًوپ َٸڃ )

 ڀٵٹُخض  )خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص(

 خڀٵٹُش خڀُٸڃ
خب٤عى٣ٔ 

 خب٢ٕدبي

خلاب٫ُخٲ 

 خب٤٭ُدٌَ

ظُظُر 

ؤبٮُص 

 خڀٵٹُخض

ڄٕعىي 

 خڀعٹُُڃ

26 
ظىبٕ خب١دڄ٭ص خبٮُص ودٜص 

 ڀځماٌلاض خب٤مُّش ڀلالعٵد٦ بهڃ
 ڄعى٥ٔص 2 1.03137 3.5213

27 
بٙعٵ٧ خب١دڄ٭ص زدڀ٭دڄځبْ ٴُهد 

 لأعًخڄص خڀ٭مٿ
 ڄعى٥ٔص 0 96489. 3.5691

28 
َ٭ً ڄ٭ًپ خڀًوَخن ڄىىٵ١د بُ 

 خب١دڄ٭ص
 ڄعى٥ٔص 1 1.05789 3.4043

29 

َعڃ ظٙف٫ُ خڀ٭دڄځبْ ٬ځً خوٍ 

ڀٽُٕ خڀُوظبْ خڀُىڄٍ بُ خلاـدِخض 

 خڀ٭مٿ

 ڄعى٥ٔص 0 1.04158 3.3936

30 
َٙ٭ُ خڀ٭دڄځىن زعٕدوٌ خڀٵُٚ 

 زُىهڃ
 ڄعى٥ٔص 9 1.07404 3.3032

 ڄعى٥ٔص 83827. 3.4383 خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص  ببٝدبٕ

 

( ڄه ڄٕدلص خب٤ٹُدْ 3.343147( ببٔ ؤن خب٤اُ٘ خڀ٭دڂ ٸً زځٯ )04َٙبّ خب١ًوپ )

ڄٕعىي ڄعى٣ٔ ڄه خلأبٮُص، وٌڀٻ ڄه خڀٽځٍ خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص ، وٌى َ٭ٽٓ 

( وخڀبٍ ظىٛ ٬ځً 20( ببٔ ؤن خڀٵٹُش )04وـهص و٩ُ خب٤سمىؼبْ، وَلال٧ ڄه خب١ًوپ )

بٙعٵ٧ خب١دڄ٭ص زدڀ٭دڄځبْ ٴُهد لأعًخڄص خڀ٭مٿ" ٸً ـدءض بُ خڀعُظُر خلأوپ بٗعى٣ٔ 

( وٌى َ٭ٽٓ ڄٕعىي 1.03137( وزدب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ ڄٹًخَي )3.5213ڄٹًخَي )لٕدبي 

( وخڀبٍ ظىٛ " َٙ٭ُ خڀ٭دڄځىن 17ڄعى٣ٔ ڄه خلأبٮُص، وڄه ودلُص ؤوُي لٝځط خڀٵٹُش )

( وزدب٫ُخٲ 3.3032ؤٸٿ خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص وخڀٌٍ زځٯ ) زعٕدوٌ خڀٵُٚ زُىهڃ" ٬ځً

 ى٣ٔ ڄه خلأبٮُص.( وٌى َ٭ٽٓ ڄٕعىي ڄع1.07404ڄ٭ُدٌَ ڄٹًخَي )
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 خوعسدَ ٴ٠ُُدض خڀًَخٔص:

ٸدڄط خڀسدلؽص زدوعسدَ ٴ٠ُُدض خڀًَخٔص زدٔعىًخڂ ؤٔځىذ بٙځُٿ خلإب٫ًخَ 

خڀس٣ُٕ، خڀٌٍ َٹىڂ ٬ځً خوعسدَ ؤؼُ ڄعٱبّ ڄٕعٹٿ وخلً ٬ځً ڄعٱبّ ظدز٫ وخلً، وټٍڀٻ 

ؤټؽُ ٬ځً  ؤٔځىذ بٙځُٿ خلاب٫ًخَ خب٤ع٭ًي، خڀٌٍ َٹىڂ ٬ځً خوعسدَ ؤؼُ ڄعٱبَّه ڄٕعٹځبْ ؤو

 ڄعٱبّ ظدز٫ وخلً، ټمد َع١ك بُ خب٥٣ىخض خڀعدڀُص:

 ؤولا: خوعسدَ خڀٵ٠ُُص خڀُجُُٕص خلأوبٔ

 خڀٵ٠ُُص خڀُجُُٕص : 

Ho1( لا َىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص :α ≤ 0.05 ڀع٥سُٷ )

خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص زًلاڀص ؤز٭ديٌد )خڀ٬ُٕص، خلأڄدن وخب٣ٝىُٜص، خب٤ىؼىٸُص( 

بُ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زًلاڀص ؤز٭ديي ب٦عم٭ص )خلأعٹ٥دذ 

وخلاوعُدَ، خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص( ڄه وـهص و٩ُ 

 خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص.

ٸسٿ خڀسًء زدوعسدَ خڀٵ٠ُُدض وبـُخء بٙځُٿ خلإب٫ًخَ لا زً ڄه خوعسدَ ڄًي 

ڀسُدودض ڀځعمځُٿ خلإلٝدجٍ، و٬ًڂ وـىي ڄٙٽځص خڀع٭ًيَص خب٥٣ُص ٜلالُص خ

(multicollinearity problem زبْ خب٤عٱبّخض خب٤ٕعٹځص، ٴعڃ بو١د٬هد لاوعسدَ خڀع٭ًيَص )

 خب٥٣ُص خڀٌٍ بٰٕر ڄاَُ٘ه ڄهمبْ بٮد: 

: لُػ َٽىن ٌىدٺ Variance Inflation Factor ( VIFڄ٭دڄٿ ظ١ىڃ خڀعسدَه )  

 .ؤو ؤټؽُ 07( ظٕدوٌ VIFٸُمص ) ظ١ىڃ بٌخ ټدوط

 ٴإټؽُ. 730: وبٯر ؤن ظٽىن ٸُمعً (Tolerance)ڄ٭دڄٿ خڀٹًَش ٬ځً خڀعممٿ  

 وڄ٭دڄٿ خڀٹًَش ٬ځً خڀعممٿ(: خوعسدَ ڄ٭دڄٿ ظ١ىڃ خڀعسدَه 77ـًوپ َٸڃ )

Coefficientsa 
Model Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

 2.153 464. خڀ٬ُٕص

 2.634 380. وخب٣ٝىُٜصخلأڄدن 

 2.170 461. خب٤ىؼىٸُص

a. Dependent Variable: E-government 
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(: ڄځىٛ خڀىمىٌؾ خب٥٣ٍ ڀځ٭لاٸص زبْ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص  78ـًوپ َٸڃ )

 وخٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص
Model Summaryb 

Model 
R R Square Adjusted R Square Std. Error of the 

Estimate 
Durbin-Watson 

1 .744a .553 .546 .49032 1.884 

ANOVAa 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 
Regression 54.835 3 18.278 

76.027 .000b 
Residual 44.237 184 .240 

Total 99.071 187  

Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 
B Std. Error Beta 

1 

 003. 2.999 217. 075. 226. خڀ٬ُٕص

 153. 1.435 115. 083. 119. خلأڄدن وخب٣ٝىُٜص

 000. 6.788 493. 070. 475. خب٤ىؼىٸُص

a. Dependent Variable: خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص 

 

ؤن ٌىدٺ ٬لاٸص ٤ُيَص لاوعسدَ خڀٵ٠ُُص خڀُجُُٕص لا (، ٩َ05هُ ڄه خب١ًوپ )  

( ڀع٥سُٷ خب٢ٽىڄص α ≤ 0.05َىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص )

خلإڀٽعُووُص زًلاڀص ؤز٭ديٌد )خڀ٬ُٕص، خلأڄدن وخب٣ٝىُٜص، خب٤ىؼىٸُص( بُ خٔعُخظُفُص 

ُدَ، خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زًلاڀص ؤز٭ديي ب٦عم٭ص )خلأعٹ٥دذ وخلاوع

خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص( ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص. بٌ 

( وٌٍ ٸُمص يخڀص بلٝدجُدً وظًپ ٬ځً يَـص 744a( )R.) زځٱط ٸُمص ڄ٭دڄٿ خلاَظسد٢

-R( )553.خَظسد٢ يخڀص بلٝدجُدً زبْ خب٤عٱبّخض خب٤ٕعٹځص وخب٤عٱبّ خڀعدز٫، وزځٱط ٸُمص )

square ُوٌٍ ٸُمص يخڀص بلٝدجُدً ظٵُٕ ٸًَش ؤز٭دي ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص ب )

خڀعإؼبّ ٬ځً خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص لُػ زُىط ڄ٭دڄٿ خڀًلاڀص خلإلٝدجُص 

%( ڄه 55.3( بٗ٭بِ ؤن ؤز٭دي ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص ظٵٕبّ ڄد ٸُمعً )73777)

( 76.027عُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص، وزځٱط ٸُمص خلاوعسدَ )خڀعٱبّ خب٢دٜٿ بُ خٔ

(F( زًلاڀص بلٝدجُص )وٌٍ ٸُمص يخڀص بلٝدجُدً ظًپ ٬ځً وـىي ظسدَه بُ ٸًَش 7377 )

خب٤عٱبّخض خب٤ٕعٹځص ٬ځً خڀعإؼبّ بُ خب٤عٱبّ خڀعدز٫، ڄه ولاپ خب١ًوپ خب٤٭دڄلاض ٴٹً ؤ٨هُ ؤن 

( وبٕٗعىي 2.999( ٬ىًي ٌٍ )t(، وؤن ٸُمص )226.)( ٬ىً زُ٭ً خڀ٬ُٕص ٸً زځٱط Bٸُڃ )



 رماح للبحوث والدراسات 2022  تشرين ثاني  37العدد    
 

 
423 

( ٬ىً زُ٭ً خلأڄدن وخب٣ٝىُٜص B(، وٌٍخ َٙبّ ؤن خڀسُ٭ً ڄ٭ىىٌ، وؤن ٸُمص )003.يلاڀص )

(، وٌٍخ َٙبّ ؤن 153.( وبٕٗعىي يلاڀص )1.435( ٬ىًي ٌٍ )t(، وؤن ٸُمص )119.ٸً زځٱط )

( ٸً t(، وؤن ٸُمص )475.ً زځٱط )خب٤ىؼىٸُص ٸ ( ٬ىً زُ٭Bًخڀسُ٭ً ٰبّ ڄ٭ىىٌ، وؤن ٸُمص )

 (.000.( بٕٗعىي يلاڀص )6.788زځٱط )

وٌٍخ َٙبّ ؤن خڀسُ٭ً ڄ٭ىىٌ. زدڀعدبٕ ظُٴٟ خڀٵ٠ُُص  خڀُجُُٕص زدڀُٝٱص    

خڀٝٵَُص وظٹسٿ زدڀُٝٱص خڀسًَځص، وخڀبٍ ظىٛ ٬ځً ؤوً َىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص 

خلإڀٽعُووُص زًلاڀص ؤز٭ديٌد )خڀ٬ُٕص، ( ڀع٥سُٷ خب٢ٽىڄص ٬α ≤ 0.05ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص )

خلأڄدن وخب٣ٝىُٜص، خب٤ىؼىٸُص( بُ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زًلاڀص ؤز٭ديي 

ب٦عم٭ص )خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ، خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص( ڄه 

 وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص.

 ٬ُص خلأوبٔ: خڀٵ٠ُُص خڀٵُ

Ho1.1( لا َىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص :α ≤ 0.05 ) بُ ڀځ٬ُٕص

خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زًلاڀص ؤز٭ديي ب٦عم٭ص )خلأعٹ٥دذ 

وخلاوعُدَ، خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص( ڄه وـهص و٩ُ 

 .َيوُصخڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأ

 ( خوعسدَ خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خلأوب79ٔـًوپ )
Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 
Estimate 

Durbin-Watson 

1 .609a .371 .367 .57889 1.863 

ANOVAa 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 
Regression 36.741 1 36.741 

109.639 

 

.000b 

 

Residual 62.330 186 .335 

Total 99.071 187  

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

 233. 1.038 خڀؽدزط
…….. 

4.460 .000 

 000. 10.471 609. 061. 634. خڀ٬ُٕص

a. Dependent Variable: خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص 
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(، ؤن ٌىدٺ ٬لاٸص ٤ُيَص لاوعسدَ خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص ٩َ09هُ ڄه خب١ًوپ َٸڃ )

بُ  ڀځ٬ُٕص( α ≤ 0.05خلأوبٔ لا َىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص )

خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زًلاڀص ؤز٭ديي ب٦عم٭ص )خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ، خڀعًََر 

وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص( ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص 

( وٌٍ ٸُمص يخڀص بلٝدجُدً وظًپ 609a( )R.) خلأَيوُص. بٌ زځٱط ٸُمص ڄ٭دڄٿ خلاَظسد٢

يخڀص بلٝدجُدً زبْ خب٤عٱبّخض خب٤ٕعٹځص وخب٤عٱبّ خڀعدز٫، وزځٱط ٸُمص  خَظسد٢ ٬ځً يَـص

(.371( )R-square ًوٌٍ ٸُمص يخڀص بلٝدجُدً ظٵُٕ ٸًَش ز٭ً خڀ٬ُٕص بُ خڀعإؼبّ ٬ځ )

( بٗ٭بِ 73777خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص لُػ زُىط ڄ٭دڄٿ خڀًلاڀص خلإلٝدجُص )

%( ڄه خڀعٱبّ خب٢دٜٿ بُ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي 1030عً )ؤن ز٭ً خڀ٬ُٕص ظٵٕبّ ڄد ٸُم

( وٌٍ ٸُمص يخڀص 7377( زًلاڀص بلٝدجُص )F( )0793419خڀسَُٙص، وزځٱط ٸُمص خلاوعسدَ )

بلٝدجُدً ظًپ ٬ځً وـىي ظسدَه بُ ٸًَش خب٤عٱبّخض خب٤ٕعٹځص ٬ځً خڀعإؼبّ بُ خب٤عٱبّ خڀعدز٫، ڄه 

(، وؤن 634.( ٬ىً زُ٭ً خڀ٬ُٕص ٸً زځٱط )Bن ٸُڃ )ولاپ خب١ًوپ خب٤٭دڄلاض ٴٹً ؤ٨هُ ؤ

 (.7.007( وبٕٗعىي يلاڀص )10.471( ٬ىًي ٌٍ )tٸُمص )

وٌٍخ َٙبّ ؤن خڀسُ٭ً ڄ٭ىىٌ، زدڀعدبٕ ظُٴٟ خڀٵ٠ُُص خڀُجُُٕص زدڀُٝٱص    

خڀٝٵَُص وظٹسٿ زدڀُٝٱص خڀسًَځص، وخڀبٍ ظىٛ ٬ځً ؤوً َىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص ٬ىً 

بُ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زًلاڀص ؤز٭ديي  ڀځ٬ُٕص( α ≤ 0.05ڄٕعىي ڄ٭ىىَص )

ب٦عم٭ص )خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ، خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص( ڄه 

 وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص.

 خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خڀؽدوُص:

Ho1.2: ( لا َىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَصα ≤ 0.05 ڀځعًََر )

وخڀع٥ىَُ بُ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زًلاڀص ؤز٭ديي ب٦عم٭ص 

)خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ، خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص( ڄه 

 .وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص

 ( خوعسدَ خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خڀؽدوُص.2وپ )ـً
Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 
Estimate 

Durbin-Watson 

1 .620a .384 .381 .57279 1.818 

ANOVAa 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
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1 
Regression 38.047 1 38.047 

115.968 
 

.000b 
 

Residual 61.024 186 .328 
Total 99.071 187  

Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

 000. 4.591 ……… 226. 1.039 خڀؽدزط

 000. 10.769 620. 060. 642. خلأڄدن وخب٣ٝىُٜص

a. Dependent Variable: خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص 

(، ؤن ٌىدٺ ٬لاٸص ٤ُيَص لاوعسدَ خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص ٩َ27هُ ڄه خب١ًوپ )

( ڀځعًََر α ≤ 0.05خلأوبٔ لا َىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص )

ب٦عم٭ص )خلأعٹ٥دذ وخڀع٥ىَُ بُ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زًلاڀص ؤز٭ديي 

وخلاوعُدَ، خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص( ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ 

( وٌٍ ٸُمص 620a( )R.) خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص. بٌ زځٱط ٸُمص ڄ٭دڄٿ خلاَظسد٢

بّ يخڀص بلٝدجُدً وظًپ ٬ځً يَـص خَظسد٢ يخڀص بلٝدجُدً زبْ خب٤عٱبّخض خب٤ٕعٹځص وخب٤عٱ

( وٌٍ ٸُمص يخڀص بلٝدجُدً ظٵُٕ ٸًَش ز٭ً R-square( )384.خڀعدز٫، وزځٱط ٸُمص )

خلأڄدن وخب٣ٝىُٜص بُ خڀعإؼبّ ٬ځً خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص لُػ زُىط ڄ٭دڄٿ 

( بٗ٭بِ ؤن ز٭ً خلأڄدن وخب٣ٝىُٜص ظٵٕبّ ڄد ٸُمعً 73777خڀًلاڀص خلإلٝدجُص )

خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص، وزځٱط ٸُمص خلاوعسدَ %( ڄه خڀعٱبّ خب٢دٜٿ بُ 1530)

(0093945( )F( زًلاڀص بلٝدجُص )وٌٍ ٸُمص يخڀص بلٝدجُدً ظًپ ٬ځً وـىي 7377 )

ظسدَه بُ ٸًَش خب٤عٱبّخض خب٤ٕعٹځص ٬ځً خڀعإؼبّ بُ خب٤عٱبّ خڀعدز٫، ڄه ولاپ خب١ًوپ خب٤٭دڄلاض 

( ٬ىًي t(، وؤن ٸُمص )642.ىُٜص ٸً زځٱط )( ٬ىً زُ٭ً خلأڄدن وخبBٝ٣ٴٹً ؤ٨هُ ؤن ٸُڃ )

 (.7.007( وبٕٗعىي يلاڀص )10.769ٌٍ )

وٌٍخ َٙبّ ؤن خڀسُ٭ً ڄ٭ىىٌ، زدڀعدبٕ ظُٴٟ خڀٵ٠ُُص  خڀُجُُٕص زدڀُٝٱص   

خڀٝٵَُص وظٹسٿ زدڀُٝٱص خڀسًَځص، وخڀبٍ ظىٛ ٬ځً ؤوً َىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص 

ع٥ىَُ بُ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص ( ڀځعًََر وخڀ٬α ≤ 0.05ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص )

زًلاڀص ؤز٭ديي ب٦عم٭ص )خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ، خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي 

 خڀسَُٙص( ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص.

  



 رماح للبحوث والدراسات 2022  تشرين ثاني  37العدد    
 

 
426 

 خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خڀؽدڀؽص

Ho1.3 :لا َىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ( ڄ٭ىىَصα ≤ 0.05 ڀځمىؼىٸُص )

بُ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زًلاڀص ؤز٭ديي ب٦عم٭ص )خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ، 

خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص( ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض 

 .خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص

 ( خوعسدَ خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خڀؽدڀؽص27ـًوپ )
 Model Summaryb  

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 
Durbin-Watson 

1 .711a .506 .503 .51309 1.813 

ANOVAa 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 
Regression 50.104 1 50.104 

190.316 

 

.000b 

 

Residual 48.967 186 .263 

Total 99.071 187  

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

 000. 4.678 ..……… 189. 883. خڀؽدزط

 000. 13.796 711. 050. 686. خب٤ىؼىٸُص

a. Dependent Variable: خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص 

 
 

(، ؤن ٌىدٺ ٬لاٸص ٤ُيَص لاوعسدَ خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص ٩َ20هُ ڄه خب١ًوپ َٸڃ )

بُ  ڀځمىؼىٸُص( α ≤ 0.05خلأوبٔ لا َىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص )

خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زًلاڀص ؤز٭ديي ب٦عم٭ص )خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ، 

ىخَي خڀسَُٙص( ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤

( وٌٍ ٸُمص يخڀص 711a( )R.) خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص. بٌ زځٱط ٸُمص ڄ٭دڄٿ خلاَظسد٢

بلٝدجُدً وظًپ ٬ځً يَـص خَظسد٢ يخڀص بلٝدجُدً زبْ خب٤عٱبّخض خب٤ٕعٹځص وخب٤عٱبّ خڀعدز٫، 

ظٵُٕ ٸًَش ز٭ً خب٤ىؼىٸُص بُ ( وٌٍ ٸُمص يخڀص بلٝدجُدً R-square( )506.وزځٱط ٸُمص )

خڀعإؼبّ ٬ځً خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص لُػ زُىط ڄ٭دڄٿ خڀًلاڀص خلإلٝدجُص 

%( ڄه خڀعٱبّ خب٢دٜٿ بُ 0030( بٗ٭بِ ؤن ز٭ً خب٤ىؼىٸُص ظٵٕبّ ڄد ٸُمعً )73777)

( زًلاڀص F( )0973104خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص، وزځٱط ٸُمص خلاوعسدَ )

( وٌٍ ٸُمص يخڀص بلٝدجُدً ظًپ ٬ځً وـىي ظسدَه بُ ٸًَش خب٤عٱبّخض 7377ٝدجُص )بل
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( Bخب٤ٕعٹځص ٬ځً خڀعإؼبّ بُ خب٤عٱبّ خڀعدز٫، ڄه ولاپ خب١ًوپ خب٤٭دڄلاض ٴٹً ؤ٨هُ ؤن ٸُڃ )

( وبٕٗعىي يلاڀص 13.796( ٬ىًي ٌٍ )t(، وؤن ٸُمص )٬.686ىً زُ٭ً خب٤ىؼىٸُص ٸً زځٱط )

(7.007.) 

 ؤن خڀسُ٭ً ڄ٭ىىٌ، زدڀعدبٕ ظُٴٟ خڀٵ٠ُُص خڀُجُُٕص زدڀُٝٱص وٌٍخ َٙبّ  

خڀٝٵَُص وظٹسٿ زدڀُٝٱص خڀسًَځص، وخڀبٍ ظىٛ ٬ځً ؤوً َىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص 

( ڀځمىؼىٸُص بُ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زًلاڀص ٬α ≤ 0.05ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص )

وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص(  ؤز٭ديي ب٦عم٭ص )خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ، خڀعًََر

 خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص. ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ

 

 خڀىعدجؿ وخڀعىُٜدض

 :خڀىعدجؿ

 بً خڀعىٜٿ ببٔ ب٦مى٬ص ڄه خڀىعدجؿ خِظُص:

ؤن ڄٕعىي ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ ؤ٨هُض خڀىعدجؿ 

ټمد َعسبْ ڄه خب١ًوپ ؤن خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص ، خلأَيوُص ـدء ڄُظٵ٭دًخب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص 

ض ٬ځً ڀعٹًَُخض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ٬ه ؤز٭دي ب٦دپ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص ـدء

، وؼدوُد خڀس٭ً خلأڄه " زًَـص ظٹُُڃ ڄُظٵ٭صخڀ٬ُٕص زدب٤ُظسص خلأوبٔ زُ٭ً"  خڀعىخبٕ

زًَـص ظٹُُڃ و " خب٤ىؼىٸُص "ب٤ُظسص خلأوبّش بُ لبْ ـدء زد وخب٣ٝىُٜص زعٹُُڃ ڄُظٵ٫،

ڄه  ـديوٸً َ٭ّي ٌڀٻ ڀًَـص ؤبٮُص خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص وظ٥سُٹهد زٙٽٿ  ڄُظٵ٭ص.

ولاپ ب٩دَٔص ټدٴص خب٣ًڄدض خڀبٍ ظع٭ځٷ زدب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص، وٌڀٻ لأبٮُعهد بُ 

خب٢ٝىپ ٬ځً خب٣ًڄص، ڄ٫ ٠مدن خلأڄدن وخب٣ٝىُٜص زٙٽٿ ټسبّ، وخلمحدٴ٩ص ٬ځً 

 .خب٤ىؼىٸُص

ؤن ڄٕعىي خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص ڄه وـهص و٩ُ ټمد ؤ٨هُض خڀىعدجؿ 

ىڄُص خلأَيوُص ـدء ڄعى٣ٔ؛ ټمد َعسبْ ؤن خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽ

ڀعٹًَُخض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ٬ه ؤز٭دي ب٦دپ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص 

( زًَـص ظٹُُڃ ڄه ڄعى٥ٔدً ب١م٫ُ خلأز٭دي، وـدء 3.3457 -3.6053ظُخولط ڄد زبْ )

، وؼدوُد ـدء خلمحدٴ٩ص ُُڃ ڄعى٣ٔزدب٤ُظسص خلأوبٔ زُ٭ً" خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ زًَـص ظٹ

بُ لبْ ـدء زدب٤ُظسص خلأوبّش "خڀعًََر وخڀع٥ىَُ"  ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص زعٹُُڃ ڄعى٣ٔ
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ببٔ ٤سُ٭ص ٬مٿ خب١دڄ٭دض خلأَيوُص و٬مځهد  وبٲٽه ظٵٕبّ ٌڀٻزًَـص ظٹُُڃ ڄعى٣ٔ. 

خجهد، ٬ځً َٴ٫ ڄٕعىي ؤيخجهد ڄه ولاپ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص وڄٕعىي ؤي

وزدڀعدبٕ ٴةن خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص َايٌ ڀُٴ٫ ڄٕعىي ٬مٿ خڀًخجُش زٙٽٿ 

 َىٕفڃ ڄ٫ َئَعهد وؤًٌخٴهد. 

 ≥ αَىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص )وزُىط خڀىعدجؿ ؤ١َد ؤوً   

ُص، ( ڀع٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص زًلاڀص ؤز٭ديٌد )خڀ٬ُٕص، خلأڄدن وخب٣ٝى0.05ٜ

خب٤ىؼىٸُص( بُ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زًلاڀص ؤز٭ديي ب٦عم٭ص )خلأعٹ٥دذ 

وخلاوعُدَ، خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص( ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ 

ڄه ظ٥سُٷ  ڄُظٵ٫ؤوً َىـً ڄٕعىي  ؛ وڀ٭ٿ ٌڀٻ َ٭ىي ببٔخب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص

زٙٽٿ ببٯدبي ٬ځً ٬مځُص خٔعُخظُفُص  ُٔى٭ٽُٓووُص وزدڀعدبٕ ٴةن ٌڀٻ خب٢ٽىڄص خلإڀٽع

بن لُػ بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص، 

خڀ٬ُٕص بٙدٴ٧ ٬ځً ظٹًبٙ خب٣ًڄدض زدڀىٸط خب٤ىدٔر وزدڀعدبٕ َٴ٫ ڄٕعىي خٔعُخظُفُص 

خلأڄدن وخب٣ٝىُٜص َايٌ ٬ځً ب٫ى ڄسدُ٘ و٫َُٔ بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص، ټمد ؤن ٬ىُٝ 

ڀعمٹُٷ ؤ٬ځً ڄٕعىَدض خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص وزإٸٿ خڀعٽدڀُٳ؛ ټمد ؤن ٬ىُٝ 

خب٤ىؼىٸُص َ٭ً ڄه خڀ٭ىدُٜ خب٤همص ڀىفدق ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص وزدڀعدبٕ بٙٹُٷ 

 خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص.

 ≥ αـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص )َىوټٙٵط خڀىعدجؿ ؤوً 

بُ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زًلاڀص ؤز٭ديي ب٦عم٭ص )خلأعٹ٥دذ  ڀځ٬ُٕص( 0.05

وخلاوعُدَ، خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص( ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بُ 

 خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص.

 ≥ αَىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص ) وؤ٨هُض خڀىعدجؿ ؤوً

( ڀځعًََر وخڀع٥ىَُ بُ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زًلاڀص ؤز٭ديي ب٦عم٭ص 0.05

)خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ، خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص( ڄه وـهص و٩ُ 

 خڀ٭دڄځبْ بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص.

 ≥ αَىـً ؤؼُ ٌو يلاڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص )ټمد ؤ٨هُض خڀىعدجؿ ؤوً 

بُ خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص زًلاڀص ؤز٭ديي ب٦عم٭ص  ( ڀځمىؼىٸُص0.05
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ڄه وـهص و٩ُ )خلأعٹ٥دذ وخلاوعُدَ، خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىخَي خڀسَُٙص( 

 لأَيوُص.خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خ خڀ٭دڄځبْ بُ

 خڀعىُٜدض

 زىدءً ٬ځً خڀىعدجؿ خڀبٍ ظىٜځط بڀُهد خڀًَخٔص ٴةنهد ظىٍٜ بٗد َځٍ:

خب٣ًڄدض خب٤ٹًڄص ڄه ڄه ولاپ خب٢ٽىڄص  وب٘ىًَ ظ٥ىَُ خلمحدٴ٩ص ٬ځ٠ًُوَش  -

 .ب٤د ظعمع٫ ڀً ڄه ٬ُٔص وؤڄدن وڄىؼىٸُص ٬ىً خب١مهىَخلإڀٽعُووُص 

ڄٕعمُ ڀًي يوٌَ وزٙٽٿ وخڀىًوخض ووَٖ خڀ٭مٿ خڀلاِڄص ًوَخض خڀ خ٬ًخي وبـُخء -

 دڀع٥ىَخض خب٢دٜځص بُ ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص.ز وودٜص ٴُمد َع٭ځٷخب٤ى٨ٵبْ 

ظ٭َّّ خٔعُخظُفُص خيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص بُ خب١دڄ٭دض خب٢ٽىڄُص خلأَيوُص ڄه خڀ٭مٿ ٬ځً  -

ُدَ ڀځ٭دڄځبْ، وَِديش خڀًوَخض َٴ٫ وَِديش ټٵدءش ٬مځُدض خلأعٹ٥دذ وخلاوع٬ٹً ولاپ 

 خب٤ٹًڄص ب٥ڃ بُ ب٦دپ ظ٥ىَُ خلأيخء، وخڀ٭مٿ خڀًخجڃ ٬ځً خلمحدٴ٩ص ٬ځً خب٤ىَي خڀسٌُٙ.

خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص وخو٭ٽدٔدتهد ٬ځً ع٥سُٷ بـُخء خڀًَخٔدض خب٤ٕعٹسځُص خب٣دٜص ز -

ڄٝدو٫ ٸ٥د٬دض ب٨عځٵص ڄؽٿ ُ٘ټدض خڀعإڄبْ وخٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص بُ 

 .خلأيوَص وخب٤ٕعٙٵُدض خب٣دٜص

ظٹعُق خڀًَخٔص بـُخء يَخٔدض ڄٕعٹسځُص ظى٠ك ؤؼُ ټٿ ڄه ظ٥سُٷ خب٢ٽىڄص خلإڀٽعُووُص  -

 بُ خيخَش خلأِڄدض، وټٍڀٻ ؤؼُ خٔعُخظُفُص خيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص بُ خيخَش خلأِڄدض.
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 خب٤ُخـ٫

(، ؤؼُ خٔعُخظُفُدض خيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص بُ خيخَش 2727بٞديٌ، خوعٝدَوو١ُ، َخجً )

ټځُص زٱًخي ڀځ٭ځىڂ  ب٦ځصخلاِڄص بٕػ بٙځُځٍ بُ يوخجُ وِخَش خڀٽهُزدء / خڀ٭ُخٶ، 

 .052-029(، 47، )خلاٸعٝديَص خب١دڄ٭ص

ض بيخَش خب٤ىخَي ؤؼُ ظ٥سُٷ بيخَش خب٤٭ُٴص بُ ي٬ڃ بٔعُخظُفُد(، 2720خڀُٙزُبِ، ٬ديپ )

ب٦ځص خلأٽىًََص،ٸ٥د٪ خڀسعُوټُمدوَدض بٗمدٴ٩ص  خڀسَُٙص زدڀع٥سُٷ ٬ځً

 .15 -0( ، 1، )خڀعفدََصوخڀًَخٔدض خب٤دڀُص 

خٔعُخظُفُص بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص وٴٷ ڄى٩ىَ  (،2720خڀ٥دٌُ، ٬ّخِ وظُبٲً، خبٲدن )

 .000-029(، 0) 0 ،ب٦ځص خڀٹسٓ ڀځًَخٔدض خڀىٵُٕص وخلإـعمد٬ُص، خب١ىيش خڀٙدڄځص

(،خٔعُخظُفُدض بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص ٬2709سً خلله، لًَُ وب٧مىي، وىخڂ، ووځٳ، َدُٔ )

وخو٭ٽدٔهد بُ خڀؽٹدٴص خڀعى٩ُمُص بٕػ خٔع٥لا٬ٍ َِخء ٬ُىص ڄه خڀٹُديخض 

 09، ب٦ځص ظٽَُط ڀځ٭ځىڂ خلإيخََص وخلاٸعٝديَصخلأټديبٲُص بُ خب١دڄ٭دض خڀ٭ُخٸُص، 

(00 ،)00-50. 
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